
IMPACT 400
Sans fil
Développé pour faire entendre votre voix. Pensé pour l'usage. 

Développé pour les espaces de travail ouverts et conçu les 
professionnels hybrides. Ce micro-casque haut de gamme 
combine une captation vocale avancée, une autonomie 
exceptionnelle de la batterie et des technologies audio 
intelligentes. La technologie de captation vocale EPOS  
garantit que votre voix est captée clairement, atteignant  
99 % de reconnaissance des mots, même dans les 
environnements bruyants. Cela signifie que votre message  
est transmis avec précision aux clients, aux collègues  
et aux agents IA. Certifiée Microsoft Teams, elle permet  
une collaboration en toute confiance entre les appels,  
les réunions et les flux de travail basés sur l’IA.



Fiche technique

Caractéristiques 
principales

Plus d’infos : eposaudio.com/impact-400

Série IMPACT 400 sans fil

ANC hybride avancée pour 
moins de distractions

Dotée de la technologie  
EPOS BrainAdapt™, l’ANC 
hybride réduit l’effort d’écoute  
et vous aide à rester concentré 
tout au long de la journée.

Conçu pour des performances  
tout au long de la journée

Un micro-casque léger doté  
de commandes d’appel intuitives 
telles que la fonction sourdine en 

soulevant le micro et la prise d’appel 
en l’abaissant, pour un confort et  

une productivité optimaux.

99 % des mots retranscrits  
avec précision dans les  

environnements bruyants

Grâce à sa technologie avancée de 
captation vocale, votre voix reste 

claire et intelligible pour vos clients, 
vos collègues et les agents d’IA.

Une autonomie exceptionnelle  
sur laquelle vous pouvez compter  
 
Avec jusqu’à 38 heures  
d’utilisation et la technologie 
Bluetooth® Low Energy Audio, 
profitez de performances 
ininterrompues au quotidien.

Captation vocale exceptionnelle 
 

 Microphone premium conçu  
pour les espaces de travail  

ouverts, intégrant la technologie  
de captation vocale EPOS pour  

une clarté de voix éprouvée  
dans tous les environnements.  

Certifié Microsoft Teams.
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Contenu de la boîte

* Récepteur et adaptateur disponibles avec IMPACT 400 MS UC ANC WL USB-C+A

Pochette de transport

Adaptateur BTD USB-C vers USB-A*

Récepteur BTD 400c*

IMPACT 400 
Guide rapide, Guide de sûreté 

& Fiche de conformité

Câble USB-C vers USB-C



2-3 cm
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Mode d’emploi 
IMPACT 400

Allumer le micro-casque

Prendre/mettre en attente un appel

Éteindre le casque

Réglage du volume

Positionner le microRégler et porter le casque

3x

3x

2s
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Avantages et 
caractéristiques 
supplémentaires
Performances du micro  
dans les open spaces
Les microphones sont conçus pour  
offrir une excellente réduction des  
bruits ambiants dans les open spaces.

Solution certifiée Microsoft Teams​
Les micro-casques IMPACT 400  
(micro haut de gamme pour Open Office) 
sont certifiés Microsoft Teams

Audio Bluetooth® LE
Bénéficiez d’une plus longue durée de vie 
de la batterie et d’une meilleure efficacité 
sans fil avec Bluetooth Low Energy Audio.

Voyant d'occupation pour  
moins d'interruptions
Indique que vous êtes en appel  
sans apparaître à la caméra.

S’intègre dans EPOS Connect  
et EPOS Manager​
Accédez à l’écosystème EPOS pour 
obtenir des mises à jour du firmware, 
ajuster les paramètres, etc.​ 

Voyant LED de mode muet sur le micro​ 
La LED visible sur le micro vous indique 
d’un simple coup d’œil que vous êtes  
en mode muet. ​

Mise en sourdine d'un simple geste​
Il suffit de lever/abaisser la perche  
micro pendant un appel pour activer/
désactiver le micro.​

Adaptateur USB-C vers USB-A​
Branchez-le sur tout appareil doté  
d’un port USB-C ou USB-A à l’aide  
de l’adaptateur fourni. ​​

Conçu pour un usage portable​
Facile à transporter grâce à sa  
conception ultra-légère qui se  
replie lorsqu’elle n’est pas utilisée. 

Emballage FSC durable
Emballages et matériaux sans plastique issus 
de forêts gérées de manière responsable.
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Connectivité  

Ordinateur portable, téléphone, tablette Portée sans fil jusqu’à 30 m vers un ordinateur à l’aide du dongle BTD 400c inclus.

Audio Bluetooth® LE Low Energy Audio est la nouvelle génération d’audio Bluetooth® qui permet le streaming audio via Bluetooth Low Energy. Il offre une plus  
longue durée de vie de la batterie, une efficacité sans fil améliorée, une connectivité évolutive des appareils et des expériences audio améliorées,  
le tout avec une consommation d’énergie réduite.

Récepteur Livré avec le récepteur BTD 400c pré-appairé, y compris l'adaptateur BTD USB-C vers USB-A. 

Connexion multipoints Connectez-vous simultanément à deux appareils Bluetooth, y compris à un appareil mobile et à un ordinateur.

Appairage de plusieurs appareils possible Jusqu'à 8 appairages d'appareils possibles.

Audio

Annulation active du bruit (ANC) L’ANC hybride est réglée pour supprimer les bruits environnants et favoriser la concentration dans les Open Office et les environnements de travail  
comportant des sources de distraction.

TalkThrough Permet des conversations brèves avec les personnes à proximité de l’utilisateur sans avoir à retirer le casque.

EPOS ActiveGard™ Protège les utilisateurs contre les chocs acoustiques engendrés par des pics sonores imprévus. 

Limiteur de Bruit EPOS EU Noise at Work Limiter® Protection audio améliorée qui réduit le risque et la gravité des chocs acoustiques, en moyenne 85 dB sur une journée de travail.

Australia G616 Acoustic Safety Protection audio améliorée qui réduit le risque et la gravité des chocs acoustiques, ne dépassant pas 102 dB SPL

EPOS BrainAdapt™ Efficacité prouvée de réduction de l’effort d’écoute des utilisateurs, d'amélioration de la reconnaissance vocale et de mémorisation en réduisant la charge 
cognitive sur le cerveau causée par le bruit ou une mauvaise qualité audio.*

Fiche techniqueSérie IMPACT 400 sans fil

Caractéristiques du produit

Pour en savoir plus sur EPOS BrainAdapt™, cliquez ici.
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Facile à utiliser

Voyant LED de mode muet sur la perche micro Si l’utilisateur parle en mode muet, la LED sur la perche micro clignote pour indiquer que le microphone est en mode silencieux.

Contrôle des appels Le contrôle des appels sur le micro-casque permet aux utilisateurs de gérer directement les appels, améliorant ainsi l’efficacité et réduisant les interruptions.

Voyant occupé Busy light Un voyant occupé busy light latéral indique aux collègues que l’utilisateur est en communication.

Fonctionnalités de la perche micro La perche micro flexible permet un positionnement précis et la rotation à 270 degrés rend possible un port à gauche comme à droite. Répondez facilement  
aux appels et mettez-le micro en sourdine en levant ou abaissant la perche micro

Microsoft Swift Pair, Made for iPhone et Google Fast Pair Permet un appairage Bluetooth plus rapide et fluide, réduisant le temps de configuration et améliorant la productivité des utilisateurs avec des micro-casques 
professionnels.

Certifications

Microsoft Teams (micro haut de gamme pour Open Office),  
Zoom (poste de travail et centre d’appels), Google Meet, Webex de Cisco.

Garantit une qualité audio optimale et une intégration fluide avec votre plateforme de communications unifiées (UC) privilégiée.

Durabilité

Garantie 2 ans

Logiciels

Application de bureau EPOS Connect Logiciel gratuit EPOS Connect pour Windows et Mac. Effectuez des mises à jour du firmware et configurez les micros-casques en fonction de vos préférences 
audio personnelles : eposaudio.com/software-epos-connect

Application mobile EPOS Connect Compatible avec la plupart des systèmes iOS et Android et disponible en 7 langues : anglais, français, allemand, espagnol, japonais, coréen et chinois simplifié.

EPOS Connect pour postes clients légers Effectue des mises à jour du firmware, prises en charge par DellWyse, Linux, IGEL, eLux.

EPOS Connect en ligne Une application de bureau pour gérer les mises à jour du firmware et configurer les micro-casques selon vos préférences audio personnelles.

EPOS Manager Gestion, mise à jour et configuration des appareils audio EPOS en tout lieu. Pour solutions dans le cloud et sur site :  
eposaudio.com/software-epos-manager

Fiche techniqueSérie IMPACT 400 sans fil

Caractéristiques du produit
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Variantes du produit Contenu de la boîte Code EAN Code UPC

IMPACT 400 MS UC ANC WL USB-C+A
Réf. 1001553

Micro-casque supra-auriculaire Bluetooth® IMPACT 400, récepteur USB 
Bluetooth® BTD 400c, adaptateur BTD USB-C vers USB-A, câble USB-C 
vers USB-C, pochette pour micro-casque, documentation.

57 14708 01380 8 8 40064 41354 1

Pièces de rechange
Produit Description Code EAN Code UPC

BTD 400c WL avec récepteur USB-C
Réf. 1001555

Le récepteur USB-C BTD 400c permet la connexion à des appareils 
Bluetooth® compatibles.

57 14708 01382 2 8 40064 41356 5

Coussinets de rechange pour IMPACT 400 WL
Réf. 1001557

Coussinets d’oreille ANC en similicuir pour IMPACT 400 (x2). 57 14708 01384 6 8 40064 41358 9

Adaptateur de rechange BTD USB-C vers USB-A
Réf. 1001589

Adaptateur BTD USB-C vers USB-A de rechange qui permet d’utiliser  
des récepteurs USB-C dans les ports USB-A.

57 14708 01416 4 8 40064 41390 9

Câble de rechange USB-C vers USB-C 1,2 m 
Réf. 1001489

Convertit les câbles USB-C pour une connexion sur des ports USB-A. 57 14708 01310 5 8 40064 41289 6

Pochette pour casque 01
Réf. 1001239

Pochette pour micro-casque en feutre RPET gris. 57 14708 01046 3 8 40064 41046 5

Batterie de rechange 07
Réf. 1001546

Batterie de rechange pour IMPACT 400 sans fil. 57 14708 01371 6 8 40064 41347 3
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Plus d’infos : eposaudio.com/impact-400

Caractéristiques du produit


