
IMPACT 400
Serie inalámbrica
Creados para hacerse oír. Diseñados para usarse. 

Creados para oficinas abiertas y diseñados para profesionales 
híbridos. Estos auriculares de alto valor combinan una captación 
de voz avanzada, una duración excepcional de la batería  
y tecnologías de audio inteligentes. La tecnología de captación 
de voz de EPOS garantiza que tu voz se capture con claridad, 
logrando un reconocimiento de palabras de hasta el 99 %, 
incluso en entornos ruidosos. Esto significa que tu mensaje 
llega con precisión a los clientes, compañeros y agentes de IA. 
Certificados para Microsoft Teams, permiten una colaboración 
segura en llamadas, reuniones y flujos de trabajo basados en IA.
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IMPACT 400 Serie inalámbrica

ANC híbrida avanzada para 
reducir las distracciones

Gracias a EPOS BrainAdapt™,  
la ANC híbrida reduce el esfuerzo  
de escucha y te ayuda a mantener  
la concentración durante todo el día.

Diseñados para rendir 
durante toda la jornada

Auriculares ligeros con 
controles de llamada intuitivos, 

como levantar para silenciar  
y bajar para responder,  

que te mantienen cómodo  
y productivo.

Reconocimiento de 
palabras del 99 % en 

entornos ruidosos

La captación de voz 
avanzada captura tu voz, 

garantizando que tu mensaje 
llegue a los clientes, 

compañeros y agentes de IA.

Duración excepcional 
de la batería en  
la que puedes confiar 

Con hasta 39 horas de uso  
y Bluetooth® Low Energy Audio, 
disfrutarás de un rendimiento 
ininterrumpido todos los días.

Micrófono prémium con 
excelente captación de voz 

para Open Office, equipado con 
la tecnología de captación de voz 

EPOS para una claridad de voz 
probada en cualquier entorno. 

Certificado para Microsoft Teams.

https://www.eposaudio.com/en/products/impact-400
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* Dongle y adaptador disponibles con IMPACT 400 MS UC ANC WL USB-C+A

Funda de transporte

Cable USB-C a USB-C

Adaptador BTD USB-C a USB-A*

Adaptador BTD 400c*

IMPACT 400 
Guía rápida, guía de seguridad 

y hoja de conformidad



2-3 cm
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Cómo usar  
los auriculares 
IMPACT 400

Encendido de los auriculares

Aceptar/finalizar una llamada

Apagado de los auriculares

Ajustar el volumen

Posicionamiento del micrófonoAjuste y colocación de los auriculares

3x

3x

2s
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Otras ventajas  
y características

Rendimiento del micrófono  
en oficinas abiertas
Los micrófonos están diseñados  
para ofrecer una excelente supresión  
del ruido en oficinas abiertas.

Certificado para Microsoft Teams​
Los auriculares de la serie IMPACT 400 
(micrófono prémium para Open Office) 
están certificados para Microsoft Teams.

Bluetooth® LE Audio
Disfruta de una mayor duración  
de la batería y una mayor eficiencia 
inalámbrica con Bluetooth Low  
Energy Audio.

Busylight para menos interrupciones
Señaliza cuando estás en una llamada  
pero no se ve en la cámara.

Se integran con EPOS Connect  
y Manager​
Accede al ecosistema EPOS para 
obtener actualizaciones de firmware, 
ajustes de configuración y mucho más.                                                                                                                                             
                                                                                      ​ 

LED de silencio en el micrófono​ 
El llamativo LED del micrófono  
te indica a simple vista cuándo  
tu micrófono está silenciado. ​

Función de levantar para silenciar​
Solo tienes que levantar/bajar el brazo 
articulado mientras estás en una llamada 
para silenciar/activar el micrófono.​

Adaptador USB-C a USB-A​
Conéctalos a un cable USB-A o USB-C 
utilizando el adaptador incluido. ​​

Creados para ser transportables​
Fáciles de transportar gracias a su diseño 
ultraligero que te permite plegarlos cuando 
no se utilizan. 

Embalaje sostenible FSC 
Embalajes y materiales sin plástico 
procedentes de bosques con  
una gestión forestal sostenible.
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Conectividad  

Portátil, teléfono, tableta Alcance inalámbrico de hasta 30 m a un ordenador mediante el adaptador BTD 400c incluido.

Bluetooth LE Audio Low Energy Audio es la siguiente generación de audio Bluetooth®, que permite la transmisión de audio a través de Bluetooth Low Energy.  
Ofrece una mayor duración de la batería, una eficiencia inalámbrica mejorada, conectividad de dispositivos escalable y experiencias de audio mejoradas,  
todo ello con un menor consumo de energía.

Adaptador Incluye adaptador BTD 400c preemparejado con adaptador BTD USB-C a USB-A 

Multipunto Conéctate a dos dispositivos Bluetooth al mismo tiempo, como un dispositivo móvil y un ordenador.

Emparejamiento con varios dispositivos Emparejamiento con hasta 8 dispositivos.

Audio

Cancelación de ruido activa (ANC) ANC híbrida ajustada para suprimir el ruido ambiental y favorecer la concentración en oficinas abiertas y entornos de trabajo con distracciones.

TalkThrough Permite conversaciones breves con personas cercanas al usuario sin necesidad de quitarse los auriculares.

EPOS ActiveGard™ Protege al usuario de las lesiones auditivas que pueden causar los impactos repentinos en la línea. 

EPOS EU Noise at Work Limiter® Protección de audio mejorada que reduce el riesgo y la gravedad de las descargas acústicas, promedio de 85 dB durante una jornada laboral.

Seguridad acústica G616 Australia Protección de audio mejorada que reduce el riesgo y la gravedad de la descarga acústica, no superando los 102 dB SPL.

EPOS BrainAdapt™ Se ha demostrado que reduce el esfuerzo de escucha de los usuarios, afina el reconocimiento del habla y mejora la recuperación de la memoria al reducir  
la carga cognitiva en el cerebro causada por el ruido o un audio deficiente.*
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*Lee más información acerca de EPOS BrainAdapt™ aquí

https://www.eposaudio.com/brainadapt
https://www.eposaudio.com/en/about-epos/brainadapt
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Facilidad de uso

Indicador LED de silencio en el brazo flexible Si el usuario habla mientras está silenciado, el LED del brazo flexible parpadeará para indicar que el micrófono está silenciado.

Control de llamadas El control de llamadas en los auriculares permite a los usuarios gestionar las llamadas directamente, mejorando la eficiencia y reduciendo las interrupciones.

Luz de ocupado Una luz de ocupado unilateral indica a los compañeros cuando el usuario está en una llamada.

Funciones del brazo articulado El brazo flexible permite una colocación precisa y la rotación de 270 grados permite el uso a la izquierda o a la derecha. Responde y silencia llamadas 
fácilmente moviendo el brazo articulado a la posición vertical o horizontal.

Microsoft Swift Pair, Made for iPhone y Google Fast Pair Permite un emparejamiento Bluetooth más rápido y fluido, reduciendo el tiempo de configuración y mejorando la productividad  
del usuario con auriculares profesionales.

Certificaciones

Microsoft Teams (micrófono prémium para Open Office),  
Zoom (Workplace y Call Center), Google Meet, Webex de Cisco.

Garantiza una calidad de audio óptima y una integración perfecta con tu plataforma de comunicaciones unificadas preferida.

Durabilidad

Garantía 2 años

Software

Aplicación de escritorio EPOS Connect Software gratuito EPOS Connect para Windows y Mac. Realiza actualizaciones de firmware y configura los auriculares según tus preferencias  
de audio personales: eposaudio.com/software-epos-connect

Aplicación móvil EPOS Connect Compatible con la mayoría de sistemas iOS y Android, y disponible en 7 idiomas: inglés, francés, alemán, español, japonés, coreano y chino simplificado.

EPOS Connect para Thin Clients Realizar actualizaciones de firmware, compatibles con DellWyse, Linux, IGEL y eLux

EPOS Connect para web una solución basada en web para realizar actualizaciones de firmware y configurar auriculares según las preferencias de audio personales

EPOS Manager Gestiona, actualiza y configura dispositivos de audio EPOS desde cualquier lugar. Tanto para soluciones en la nube como locales:  
eposaudio.com/software-epos-manager
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http://eposaudio.com/software-epos-connect
http://eposaudio.com/software-epos-manager
https://www.eposaudio.com/en/software/epos-manager
https://www.eposaudio.com/en/software/epos-connect
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Variantes del producto Contenido de la caja Código EAN Código UPC

IMPACT 400 MS UC ANC WL USB-C+A
Art. n.º 1001553

Auriculares supraurales IMPACT 400 Bluetooth®, adaptador USB Bluetooth® 
BTD 400c, adaptador BTD USB-C a USB-A, cable USB-C a USB-C,  
funda para auriculares, documentación.

57 14708 01380 8 8 40064 41354 1

Piezas de repuesto
Producto Descripción Código EAN Código UPC

Adaptador BTD 400c WL USB-C
Art. n.º 1001555

El adaptador USB-C BTD 400c proporciona conexión a dispositivos 
Bluetooth® compatibles.

57 14708 01382 2 8 40064 41356 5

Almohadillas de repuesto para los IMPACT 400 WL
Art. n.º 1001557

Almohadillas ANC de polipiel: 2 uds. para los IMPACT 400 Serie inalámbrica. 57 14708 01384 6 8 40064 41358 9

Adaptador de repuesto BTD USB-C a USB-A
Art. n.º 1001589

Adaptador de repuesto BTD USB-C a USB-A que permite utilizar adaptadores 
USB-C en puertos USB-A.

57 14708 01416 4 8 40064 41390 9

Cable de repuesto USB-C a USB-C de 1,2 m 
N.º de artículo 1001489

Convierte cables USB-C para conectarlos a puertos USB-A. 57 14708 01310 5 8 40064 41289 6

Funda de auriculares 01
Ref. 1001239

Funda de fieltro RPET sostenible de color gris para auriculares. 57 14708 01046 3 8 40064 41046 5

Batería de repuesto 07
Ref. 1001546

Batería de repuesto para los IMPACT 400 Serie inalámbrica. 57 14708 01371 6 8 40064 41347 3
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