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Varumarken

USB Type-C® och USB-C® ar varumérken som tillhér USB Implementers Forum.
Alla andra varumarken tillhdr sina respektive agare.



Valkommen

Nasta generations headset for
skrivbordsanvandare i det nya
dppna kontoret. Oka effektiviteten
med 40%* genom att férbattra
reaktionstiden vid multitasking

for att bibehélla noggrannheten
med EPOS BrainAdapt™ och
branschledande réstupptagning
med EPOS AI™,

Bli hord oavsett bakgrundsljud
tack vare Super Wideband-ljud
som ger ett naturligt sound.

Njut av total anvandarvéanlighet
med intuitiva reglage och smarta
funktioner. Upplev komfort hela
dagen med lattviktsdesign,
mjuka kuddar och vaddering

i huvudbandet.

Certifierat fér Microsoft Teams
och uppfyller Microsoft Teams
Open Office-specifikationerna.
Forbli fokuserad under samtal
tack vare teknik som forbattrar
tydligheten i inkommande samtal
samtidigt som 360-graders
upptagetlampor signalerar till
kollegor nér du inte ér tillganglig

*EPOS BrainAdapt™ Dual Task Study

Viktiga férdelar
och funktioner

Overlagset EPOS-ljud
Super Wideband-ljud och stereo
ger tydligt tal i bullriga 6ppna kontor

EPOSBrainAdapt™-teknik

Battre fokus for bada sidor via ANC,
EPOS AI™ och branschledande
réostupptagning

Adaptiva digitala mikrofoner
Adaptiva strélformande mikrofoner
ger branschledande réstupptagning

TalkThrough
Kommunicera enkelt med kollegor
pa kontoret utan att ta av headsetet

360-graders upptagetbelysning
Intuitiv upptagetindikering signalerar
tydligt nér du ar upptagen och inte
ska storas

Smarta funktioner

Starta, avsluta och tysta samtal
genom att flytta bomarmen eller
ta pa/av headsetet

Praktisk férvaringspase
Ta enkelt med headsetet mellan jobbet
och hemmakontoret

A§ Se sakerhetsguiden for sakerhetsinstruktioner.

= Se faktabladet som finns pa
cam for specifikationer

@ En tilloehdrslista finns pé produktsidan
pé


http://eposaudio.com
http://eposaudio.com

Forpackningens innehall




IMPACT 800 - dversikt

lkoner — &versikt

Tryck pa knappen @ Info: Bra att veta
—
2X . e o
Dubbeltryck pa knappen ‘?‘ Lysdiodsindikeringar
— "
@ . Du hér ett réstmeddelande
3s, Tryck och hall in knappen 0 oller o ton
P
Headsetet - dversikt
Huvudband
Mikrofon och
sekretess-LED
—>)
\__/
Upptagetlampa 4
///’\ Lur/Teams-knapp
Mikrofon /\ \\\
(Gl es) )
Bomarm
Multifunktionsreglage USB-C- och USB-A-kontakt
(e T g e
— ? 0

Microsoft Teams IMPACT 860T/endast 860T ANC



IMPACT 800 - 6versikt

Upptagetlampa / 4
Mikrofon* @

ANC-knapp*

*ANC: IMPACT 860 ANC/endast 860T ANC

- l:El Du kan a&ndra nagra av LED-instéliningarna via

Upptagetlampa Betydelse

U

ote ot

| * | * | * | * | Inkommande samtal:

om du inte bar headsetet

Pagéende samtal

Samtalet parkerat
Ansluten till Teams

Ansluter till Teams
R U B B

Teams-meddelande

LED for tystad mikrofon p& bomarmen Betydelse
’a’ XX Mikrofonen avstangd
ope
]

C——) 1 KX | KX | KA | KX |... Tala med avstangd mikrofon




IMPACT 800 - 6versikt

Lur/Teams-knapp

*variantberoende:
Endast IMPACT 860 ANC/860T ANC

(=)

ANC-knapp**

*Endast IMPACT 860T/860T ANC
**Endast IMPACT 860 ANC/860T ANC

Tryck

1s

2s

Tryck

2s

Funktion
Tar emot ett samtal

Avslutar ett samtal

2 samtal: Besvarar
inkommande och avslutar
pagéende samtal

2 samtal: Avslutar aktivt
och parkerar 2:a samtalet

Anropar Microsoft Teams

Parkerar ett pagaende samtal
(paus)/fortsatter samtal

2 samtal: Besvarar
inkommande samtal och
parkerar pdgdende samtal

2 samtal: Vaxlar mellan

tvé samtal

Hoéjer/sanker handen i ett
Teams-mote* nar den slapps

Avvisar ett samtal

Funktion

Aktiverar/avaktiverar ANC

Aktiverar/avaktiverar
TalkThrough (endast
om ANC ér péslagen)

Sida
20
22

23

24

25

20

23

24

26

22

Sida

16



IMPACT 800 - 6versikt

Multifunktionsreglage Tryck

1CC)+

1O+ 1D+

Funktion

Stanger av/slar
pa mikrofonen

Startar/pausar
ljuduppspelning

Okar volymen
(tryck eller tryck
och hall ned)

Hoppear till nasta spar

Hoppar till féregédende spar

Sida

15

28

13

28

28



Anvéanda headsetet

Anpassa och béar headsetet

Anpassa headsetet for bra ljudkvalitet och basta mojliga komfort:

Justera headsetets 6ronkuddar sé att de sitter bekvamt pa éronen.
Rotera bomarmen for att byta sida. Byt stereokanaler via

Placera mikrofonen

B&j och rotera mikrofonbommen sé att mikrofonen ar ca 2 cm fran mungipan.

—=

2-3 cm




Sé ansluter du 10

Du kan ansluta headsetet antingen:
A till datorn
B till din mobila enhet

Du kan ta bort och sétta tillbaka USB-A-adaptern helt fran USB-kabeln.
S& tar du bort USB-A-adaptern:

Koppla ifrén adaptern fran USB-C-kontakten.
Tryck USB-kontakten genom den lilla &ppningen i &nden av gummihéllaren.

Ansluta direkt till datorn

Anslut eller ta bort USB-A-adaptern.

Anslut dongeln till en USB-C USB-A-port pé datorn.
Headsetet slas pa och stdngs av med datorn.

Koppla frédn headsetet:
Dra ut kontakten ur USB-porten.



Sé ansluter du 1

Ansluta till mobil enhet

Foljande funktioner &ar beroende av den anslutna mobilenheten och appar
och kanske inte fungerar for alla enheter.

Ta bort USB-A-adaptern.

Anslut headsetet till USB-C-porten pa din mobila enhet.
Headsetet satts pé och stangs av med din mobila enhet.

B

Koppla frédn headsetet:
Dra ut kontakten ur USB-porten.



Sé ansluter du

Installera datorappen EPOS Connect

Den kostnadsfria gor att du kan konfigurera
och uppdatera headsetet och erbjuder ytterligare instéliningar.

Ladda ner programvaran fran

Installera programmet. Du behdver ha administratdrsrattigheter pé din dator.
Kontakta din IT-avdelning om du behdver hjalp.

eposaudio.com/connect

° °

EPOS — — — — EPOS Connect

Andra ljudinstaliningar - Microsoft® Windows

Windows &ndrar vanligtvis ljudinstéliningarna automatiskt om du ansluter
ett nytt headset. Om headsetet ar anslutet men du inte hoér nagot ljud:

Hogerklicka pé ljudikonen.
Under output valjer du EXPAND 8x0O som hogtalare.
Under input valjer du EXPAND 8xO som mikrofon.

Audio settings x

<)
¢

. N



http://eposaudio.com/connect

Anvéandning - grundlaggande funktioner 13

VARNING
Risk for horselskador!

Att lyssna pa hég volym under langa perioder kan leda till permanent
hoérselnedsattning.

> Sank volymen pé den anslutna enheten innan du tar pa dig headsetet.

> Utsétt inte dig sjalv for héga ljudnivaer under langa perioder.

Andra volymen

Du kan justera tre oberoende volyminstallningar for headsetet:

1 ° under ett pdgaende samtal
2 @ under mediauppspelning

3 ° Q nar headsetet ar i vilolage

(inte under samtal eller strdbmning av media)



Anvéandning - grundlaggande funktioner 14

Flytta multifunktionsreglaget till + eller — for att 6ka eller minska volymen.
Du hor ett pip eller ett dubbelpip vid maximal eller minimal volym.

@ Alternativt kan du justera volymen pé den anslutna enheten.

Ring ett samtal p& den anslutna enheten till ndgon som kan hjalpa dig att hitta
ratt volyminstalining fér mikrofonen.

Andra mikrofonvolymen i din softphone-app och/eller i datorns ljudprogram.

S

N




Anvéandning - grundlaggande funktioner 15

Avaktivera headsetets mikrofon

Flytta bomarmen uppét for att tysta (du kanner ett latt motstand) eller nedat
for att aktivera mikrofonen*.

Tryck p& multifunktionsreglaget for att tysta eller sl p& mikrofonen.
Ljudavstangningslysdioden lyser rott nar ljudet ar tystat.

A

Mikrofonen stangs ocksé av nér du tar av headsetet och aktiveras
igen nar du satter pa det*

Lysdioden blinkar rétt om du talar medan mikrofonen é&r tyst.

ote ote ote ote
l 0?0 l 0’0 J. 0,0 J. o,»l

*Denna funktion kan aktiveras/avaktiveras via EPOS Connect.



Anvéandning - grundlaggande funktioner 16

Anvanda aktiv brusreducering - endast ANC-versionen

IMPACT 860 ANC/860T ANC démpar omgivningsljud med hjalp av aktiv
brusreduceringsteknik (ANC). Speciella mikrofoner minskar bakgrundsbrus,
tex. tangentbordsljud eller samtal fran kollegor i en éppen kontorsmiljo.

Om du befinner dig i en bullrig miljd men vill ha ett eget tyst utrymme kan du

anvénda sjélva headsetet bortkopplat frén alla enheter, och helt enkelt dra nytta
av ANC.

Tryck pa ANC-knappen i 2 sek. eller anvand EPOS Connect for att aktivera eller
inaktivera ANC.

h




Anvéandning - grundlaggande funktioner 17

Headsetet ar férsett med adaptiv ANC och reagerar pa omgivande bullernivé.
Den inbyggda ANC:n reagerar p& den omgivande bullernivan for att aktivera
precis s& mycket ANC som behdvs vid en given tidpunkt. Detta minskar kanslan
av instdngdhet i situationer dér det inte behodvs.

Med det extra skjutreglaget for ANC-niva kan du stélla in din individuella
ANC-intensitet (nar adaptivt 1dge har avmarkerats).

Via kan du:
vélja eller justera ANC-laget.

N

BN

Tillgéangliga bullerkontrollinstéllningar:

Justerar automatiskt ANC-intensiteten

Andra ANC-intensiteten till dnskad niva.



Anvéandning - grundlaggande funktioner 18

Anvanda TalkThrough - endast ANC-versionen

TalkThrough gér att du kan kommunicera med dina kollegor utan att behdva ta av
headsetet, aven nar ANC ar paslaget. Mediauppspelningen pausas eller stangs av.

Aktivera ANC (se tidigare sidor).
Tryck pad ANC-knappen for att aktivera eller avaktivera TalkThrough.

P)

Via kan du:

Andra TalkThrough-intensiteten via
installningarna fér Noise Control (ljudkontroll).

= N

»




Utgédende samtal med headsetet 19

Foéljande funktioner beror péa den anslutna enheten.

S& haér ringer du via datorn:

Installera en softphone (VolP-programvara), eller be din admin-avdelning
om hjalp.

Upptagetlampan lyser rétt sé lange du &r i ett samtal eller om ett samtal ar parkerat.

2 |
e ;S% GQ

[Cl==)

)

Utgéende samtal

Inled samtalet pa din anslutna enhet.
Upptagetlampan lyser rétt sé lange du ar i samtal.




Utgédende samtal med headsetet

Acceptera/avvisa samtal

Det finns flera sétt att ta emot ett inkommande samtal.

Nar du far ett samtal hors en ringsignal och lysdioden blinkar blatt. Om du inte bér
headsetet blinkar upptagetindikatorn fér inkommande samtal.

20



Utgédende samtal med headsetet

Du kan ta emot ett samtal péa tre olika sétt:

Tryck pé lurknappen.
Flytta bomarmen nedat*

Ta pa headsetet om det inte anvands*. Headsetet ar forsett med
en bardetekteringssensor som kénner av nér headsetet anvands.

Denna funktion kan aktiveras/avaktiveras via EPOS Connect.

21



Utgédende samtal med headsetet

Tryck pé lurknappen i 2 sekunder.

Parkera samtal (pausa)

Dubbeltryck pé lurknappen for att parkera eller samtalet eller

ldmna parkeringslaget.

R
2

Avsluta ett samtal

Tryck pé lurknappen for att avsluta samtalet.

Avsluta samtalet via din anslutna enhet.

oge

R
T

22




Utgédende samtal med headsetet 23

Hantera flera samtal

Tvé samtal kan hanteras samtidigt. Om du far ett samtal under ett pagéende samtal,
hors en knacka pa-ton.

Rt

Pagaende 2:ainkommande
samtal samtal

Ta emot inkommande samtal
och avsluta pagadende samtal

2%~ Tar emot inkommande samtal
och parkerar pdgéende samtal
N —

28® Avvisar inkommande samtal och
fortsatter pdgédende samtal



Utgédende samtal med headsetet

N

24

£

Pagaende  2:a pausat
samtal samtal

22X Vaxlar mellan pagéende
och parkerat samtal
—
Avsluta det aktiva samtalet
och parkera det andra samtalet
— "




Anvanda Microsoft® Teams - endast IMPACT 860T/860T ANC

S4 héar anvander du Microsoft Teams med headsetet:
Ansluta headsetet till datorn - se sidan 10.

Om Microsoft Teams redan kérs pé datorn lyser dongelns lysdiod lila.
Annars installera och kér Microsoft Teams.

25



Anvanda Microsoft® Teams - endast IMPACT 860T/860T ANC 26

Anropa Microsoft® Teams

Tryck pé lur- och Teams-knappen.
Oppna Microsoft Teams pa din anslutna enhet.

)
<
Lyfta handen i ett Teams-m&te
Tryck pé lur- och Teams-knappen i 1 sekund och slapp den for att hdja
eller sdnka handen.
N
)




Anvanda Microsoft® Teams - endast IMPACT 860T/860T ANC 27

Kontrollera Teams-meddelanden

Lysdioden pulserar lila for att indikera:
Meddelande om métesanslutning
Meddelande om réstmeddelande

Meddelande om missat samtal

S8 har kontrollerar du dessa meddelanden pé skarmen:
Tryck pé lur- och Teams-knappen.




Lyssna p& media 28

Spela upp media pé din anslutna enhet.

>

Nar du far och tar emot ett samtal pausas mediauppspelningen
@ och aterupptas efter samtalet - om den anslutna enheten stoder
den funktionen.

Styrning via béardetekteringssensorn

Headsetet har en bardetekteringssensor som kénner av om det sitter pa huvudet
eller inte.

Ta av headsetet.

Mediauppspelningen pausas.

Ta pé headsetet.

Mediaatergivningen &terupptas om mediet pausades via bardetekteringssensorn.

Denna funktion kan aktiveras/avaktiveras via EPOS Connect.



Lyssna p& media 29

Styrning via knapp

Foljande funktioner &ar beroende av enhet.

Spelar upp ljud

Pausar ljud

Hall multifunktionsreglaget intryckt och for det till + eller - :

+

f
[ 1 U Spelar upp nésta spar

+
| o U Spelar upp féregdende spér
I



Bra att veta 30

Aktivera/avaktivera sensorfunktioner

Headsetet har en bardetekteringssensor som kénner av om det sitter
pé huvudet eller inte. En andra givare registrerar bomarmens position.

Via kan du:
Aktivera eller avaktivera Smart Pause-funktionerna .

Tillgéngliga instélliningar:
Ett samtal tas emot nar du séatter pa headsetet

Tar emot ett samtal om du fér bomarmen nedat

Stanger av mikrofonen nar headsetet tas bort under
ett samtal och slar pé ljudet nar det séatts pa igen

Stanger av mikrofonen om du fér bomarmen uppét

Mediauppspelningen pausas nar du tar av headsetet
och fortsatter nér du satter pa det igen



Bra att veta 31

Justera sidetone

Sidetone &r den hérbara aterkopplingen av din egen rést under ett telefonsamtal.
Andra styrka for sidetone i

11
7

Andra sprék for réstmeddelanden

Valj dnskat sprak for rostmeddelanden i listan i
(engelska ar standard).

@ -

English %




Bra att veta

32

Stélla in ljud och meddelanden

Andra ljud och meddelanden i

9J

Voice prompt language
No voice prompts, during call

Mute interval
Talk while muted

Slar pa/av réstmeddelanden i headsetet
Andrar sprak for rostmeddelanden i headsetet

Slar pé/av icke-vésentliga rostmeddelanden
under ett samtal

Véljer aviseringsintervall nér headsetet ar tystat

Slar pé/av den extra blinkningen av bomarmens LED.
Ljudavstangningslysdioden lyser rétt nér ljudet &r tystat.
Om du aktiverar den har funktionen blinkar LED-lampan
sé snart du borjar tala som en extra paminnelse.



Bra att veta

Aktivera/avaktivera en ljudbegrénsare

Valj en ljudbegrénsare i

0\ -
| B |
Off
AU Iim%
\ J

Avaktiverar begrénsare

Aktiverar begransare: max. 90 dB;
i enlighet med direktiv 2003/10/EG

Aktiverar begransare: max. 85 dB;
i enlighet med direktiv AS/ACIF G616:2006

33



Underhalla och uppdatera produkter 34

Rengdring av produkterna

VARNING:
Vatskor kan skada produktens elektronik!

Vatska som kommer in innanfér enhetens holje kan orsaka kortslutning och

skada elektroniken.
> Forvara alla vatskor pé sékert avstand fran produkten.
> Anvéand inga rengéringsmedel eller [6sningsmedel.

Anvand bara en torr duk for att rengéra produkten.




Underhalla och uppdatera produkter 35

Transport och férvaring av produkterna

Forvara produkten pa en ren och torr plats.

S& hér undviker du hack eller repor pa headsetet:

Forvara headsetet i fodralet nér det inte anvands eller nar du bar omkring det.
Fall upp bomarmen och vrid in éronkaporna.




Underhalla och uppdatera produkter 36

Byte av 6ronkuddar

Av hygieniska skal bér du byta ut éronkuddarna. Utbyteskuddar kan bestéllas
fran din EPOS-partner.
Fall upp bomarmen och vrid in éronképorna.
Fatta tag i kanten p& dronkudden bakom éronké&pan och dra den uppét
och bort frdn dronképan.

For in kanten pa den nya 6ronkudden i den lilla ursparningen.
Vrid forsiktigt 6ronkudden moturs tills den sitter ordentligt péa plats.




Underhalla och uppdatera produkter 37

Uppdatera den inbyggda programvaran

Du kan uppdatera headsetets firmware via den kostnadsfria programvaran
(se sidan 12).

Anslut headsetet till datorn.
Starta

Om det finns ny inbyggd firmware guidar programmet dig genom
uppdateringsprocessen.

EPOS Connect




Om problem uppstar ...

Manga funktioner kan aktiveras/avaktiveras eller stéllas in via

Justera instéliningarna.

38

Problem Méjlig orsak Lésning Sida
Ingen ljudsignal eller  Volymen for l&g Oka volymen pa headsetet under 13
avbrott samtal eller mediadverforing eller
péa din anslutna enhet.
USB-kabelns kontakt &r inte Sétt i kontakten igen. n
helt isatt
Annan ljudkélla vald Valj EPOS IMPACT 8xO 12
i ljudinstallningarna.
Microsoft Microsoft Teams kors inte Starta Microsoft Teams pé datorn. =
Teams-knappen péa din dator
fungerar inte
Pip hors istéllet for Réstmeddelanden inaktiverade Aktivera réstmeddelanden via 32
réstmeddelanden EPOS Connect.
Stérande Réstmeddelanden eller Inaktivera réstmeddelanden/toner 32
ljudvarningar ljudsignaler under samtal under samtal i EPOS Connect.
vid samtal aktiverade
Rostmeddelanden ar  Volymen for réstmeddelanden Justera volymen i vilolage. 13
for starka eller tysta ar for hog eller lag
Stereoljud speglat Headset med bytt béarsida Andra instaliningen for sidan =
som bérs via EPOS Connect.
Du hor din egen Sidtone ar for hogt instéllt Andra instaliningarna 31
rost alltfor hogt via EPOS Connect.
Headsetet Bardetekteringssensorn Aktivera bardetekteringssensorn 30
reagerar inte pa inaktiverad via EPOS Connect.
bardetekterings-
sensorgester Koppla ur och anslut headsetet =

Microsoft Teams
fungerar inte:

Knapparna fungerar
inte p& headsetet

Microsoft Teams eller anslutning
till appen stord

Program- eller
maskinvaruproblem

igen for att starta om det.

Starta Microsoft Teams pé datorn.

Anvand EPOS Connect for
att aterstélla headsetet.

Om ett problem uppstar som inte ndmns i tabellen nedan eller om problemet inte kan I6sas med
de foreslagna I6sningarna, kontakta din lokala EPOS-partner.

Besok for att hitta en EPOS-servicepartner i ditt land


http://eposaudio.com

eposaudio.com/impact800

Op0

L]

S

DSEA A/S

Kongebakken 9, DK-2765 Smarum, Denmark
eposaudio.com

12/23, AO1
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