
 IMPACT 700 
系列产品
无论背景噪音如何，这款单耳耳机都能提供自然生
动的声音，确保每次通话都令客户满意。三个基于 
EPOS BrainAdapt™ 的数字麦克风提供业界领先的
语音拾取，让客服人员的声音清晰可闻。



主要特点

了解更多，点击eposaudio.com/impact-700

Fact SheetIMPACT 700 系列

符合人体工程学的内置线控， 
可实现顺畅通话

直观的内置线控始终触手可及，让您
随时随地轻松接听电话、将麦克风静
音并改变音量。

独家提供 3 年延长保修

这款产品经久耐用，可
长期承受高强度使用，

让您高枕无忧。 

行业领先的语音拾取， 
旨在实现自然的通话

EPOS AI™ 赋能的三个波束成形麦
克风可抑制噪音并传输自然的语音，

让您享受出色的通话清晰度。

专为在繁忙工作环境中保持高度专注
而设计

被动降噪、语音清晰度和 ActiveGard™ 
声学冲击保护让您始终专注于客户。

一整天都保持舒适

这款轻巧的耳机配有柔软的人Z造
革耳垫，可全天佩戴，确保客服人员
享有舒适体验。

https://www.eposaudio.com/en/dk/enterprise/products/impact-700


盒内物件

IMPACT 700

USB-C 转 USB-A 
适配器

安全指南

快速指南

合规表

便携袋
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如何使用 
IMPACT 700

连接 

接听/挂断电话

调节音量

静音/取消静音

调整并佩戴耳机

EPOS Connect

xEPOS Connect

1 inch / 2-3 cm
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附加优点与特性

随时触手可及的控制器
距离耳机仅 25 厘米，内置线控不会丢失或
弄错。 

实用的静音警报
如果在静音状态下尝试发言，麦克风尖端的 
LED 将闪烁以提醒您注意。 

忙碌指示灯可减少干扰 
360 度忙碌指示灯清晰地向他人表明您不应
受到干扰。 

直观的智能功能
通过移动麦克风杆或打开 / 关闭耳机来静音 
/ 取消静音或接听来电。

与 EPOS Manager 无缝集成
使用免费的安全工具远程分析、管理和更新
设备。 

ActiveGard™ 确保听力安全 
ActiveGard™ 技术可防止响亮的尖声，并确
保工作场所噪音达标。 

侧音鼓励更温和的对话
声音反馈可帮助客服人员以更温和、更舒适
的音调说话。 

多种连接选项
包括 USB-C 转 USB-A 转换器， 
使用灵活、面向未来且操作简便。 

保证兼容性
针对呼叫中心平台进行了优化， 
并已获得领先统一通信提供商的认证。 

结构紧凑，方便携带
纤细的耳机可平折， 
整齐地放入紧凑的收纳袋中。
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产品资料
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概要

佩戴方式 贴耳式耳机。单耳和双耳型号

耳机重量 双耳：115 克
单耳80 克

连接 USB-C & USB-A（含 USB 适配器） 

线长 1.8 米 | 5.9 英尺

质保 3 年

音频

麦克风技术 EPOS AI™ 赋能的自适应波束成形麦克风系统

扬声器频率响应 20 Hz – 20 KHz

麦克风类型 3 个数字式 MEMS

麦克风频率响应 100 Hz – 16 KHz

通话模式下的宽频（扬声器 + 麦克风） 超宽频
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产品型号 盒内物件

IMPACT 730/730T 单耳耳机、带内置线控的有线 USB-C、USB-C 转 A 适配器、便携袋、快速指南、安全和合规表。

IMPACT 760/760T 双耳耳机、带内置线控的有线 USB-C、USB-C 转 USB-A 适配器、便携袋，快速指南，安全和合规表。

软件

EPOS 设备可通过以下软件解决方案进行管理：

EPOS Connect 根据个人音频偏好进行固件更新和耳机配置。 
EPOS Connect 适用于 Windows、Mac®和 VDI/ 瘦客户机环境：eposaudio.com/software-epos-connect

EPOS Manager 从任何地方管理、更新并配置 EPOS 音珀音频设备。 
对于云端和本地解决方案：eposaudio.com/software-epos-epos-manager
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产品 连接设备  认证 EAN 码 UPC 码

IMPACT 730
货号：1001211

USB-C / USB-A 与领先的呼叫中心平台和统一通信提供商兼容 57 14708 01016 6 8 40064 41016 8

IMPACT 730T
货号：1001212

USB-C / USB-A 与领先的呼叫中心平台和统一通信提供商兼容， 
已获得 Microsoft Teams 认证

57 14708 01017 3 8 40064 41017 5

IMPACT 760
货号：1001213

USB-C / USB-A 与领先的呼叫中心平台和统一通信提供商兼容 57 14708 01018 0 8 40064 41018 2

IMPACT 760T
货号：1001214

USB-C / USB-A 与领先的呼叫中心平台和统一通信提供商兼容， 
已获得 Microsoft Teams 认证

57 14708 01019 7 8 40064 41019 9
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配件和备件
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产品 机型编号 机型简述 EAN 码 UPC 码
MPACT 700 耳垫 1001230 人造革耳垫 - 2 个 57 14708 01037 1 8 40064 41037 3
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附录
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其他产品资料

EPOS ActiveGard® 技术 为用户提供保护，避免因音爆引起的听力损伤。

欧盟工作场所噪音限制* 增强的音频保护功能，可防止在工作日期间平均 85 分贝的情况下产生听力疲劳

EPOS BrainAdapt™ 打造清晰自然的聆听体验

忙碌指示灯 是，360 度

内置线控 是，外形超小，距离耳机 25 厘米

智能操作 是，通过移动麦克风杆或打开/关闭耳机来静音/取消静音或接听来电

耳垫尺寸 直径 65 毫米

耳垫 带人造革的记忆海绵

静音警报 是，如果在静音时通话，则提供视觉和听觉提示。

呼入语音清晰度 如果语音发闷，则会自动增强输入语音信号中的高频。

呼叫音量规范器 是，在输入语音较弱时自动放大语音信号

*对工作场所的两类噪音设定了限制：符合欧盟的《工作场所噪声法规》2003/10/EC），该法规对工作场所的两类噪声设定了限制：音爆和持续噪音。
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