
GSP 670 
よくある質問



EPOSについて
EPOSは、ビジネス・プロフェッショナル、ゲーム・コミュニティ向けのデバイスを開発、販売するオーディオ／ビデオ・ソリューション企業です。 先進技術を基盤とし、デンマークを拠点としたEPOS
は、設計、技術、性能を最も重要なパラメータとして、高性能なオーディオ、ビデオ・ソリューションを提供しています。

EPOSは､Sennheiser Electronic GmbH & Co. KGとDemant A/Sの合弁事業である Sennheiser Communicationsの新規事業として設立された企業です。 新しい自社ブランドの製品ラインの導入
に加え、EPOSは「EPOS I SENNHEISER」として共同ブランド化された、現在のSennheiser Communicationsの製品ラインの販売も行っています。 

EPOSは、世界をリードするオーディオ／聴覚技術グループ企業の Demant Group の一員であり、 イノベーションとサウンドにおいて115年以上の実績があります。  

デンマークのコペンハーゲンに本社を置くEPOSは、30か国以上にオフィスとパートナーを抱え、グローバル市場で事業展開しています。  
 
詳しい情報は www.eposaudio.com をご確認ください｡ 

イヤーパッドとドングルは交換可能ですか? 
GSP 670では、イヤーパッドはGSA 601およびGSA 671と交換可能です。当社のウェブサイトから直接ご購入いただけます。

ヘッドセットのバッテリー持続時間はどのくらいですか? 
GSP 670のバッテリーの持続時間は20時間です。 GSP 670のバッテリーは交換できませんのでご注意ください。 

音量ホイールはWindowsと連動しますか？ 
GSP 670は2つの音量ホイールを備えています。オーディオ音量ホイールは、ゲームオーディオの音量レベルを調整しま
す。 チャット音量ホイールは、ゲーム中の会話の音量を調整します。 

マイクは交換可能ですか?
すべてのヘッドセットのマイクは、取り外すことも、交換もできません。 2年間の保証期間が終了する前にマイクが破損し
た場合、破損の原因によっては新しいヘッドセットを無償でお送りします。

使用していないとき、ヘッドセットは自動的にオフになりますか?
本ヘッドセットでは、スマートなバッテリー管理により、使用していないヘッドセットの電源がオフになります。 ヘッドセッ
トは、次の状況ではスリープモードになります。 

 -  オーディオ信号が受信されない場合: ゲームがプレイされない状況が10秒間続き、オーディオ信号が検出されない
と、
スリープモードになります。

 -  動きが感知されない場合: ヘッドセットが60秒間動きを検出しなかった場合、スリープモードになります。 この機
能は、EPOS Gaming Suiteで有効化する必要があります。 

自動的に電源がオフになるため、バッテリーの消費が節約されます。信号または動きが検出されることにより、ヘッドセッ
トが使用されると、自動的に再びオンになります。

ヘッドセットには専用ソフトウェアが付属していますか?
当社のワイヤレスヘッドセットでは、ウェブサイトからダウンロードできるEPOS Gaming Suiteをお使いいただく事ができ
ます。 EPOS Gaming Suiteでは、2.0ステレオ/7.1サラウンドサウンド調整、イコライザー設定、残響、音声強調、サイドト
ーン、ノイズゲートなどに関してサウンドをカスタマイズできます。 EPOS Gaming SuiteはPC (Windows 10) でのみご利
用いただけます。

ヘッドセットと互換性のあるプラットフォームは何ですか?
GSP 670はWindows、PS4、スマートフォン/タブレット、Macと互換性があります。 ヘッドセットは、Bluetoothを介して
スマートフォン/タブレットでのみ動作します。 サラウンドサウンドやイコライザー設定などのその他の機能は、Windows
でのみ利用可能であることにご注意ください。 

このヘッドセットで通話に応答できますか?
GSP 670はBluetooth 5.0を備えており、スマートフォン/タブレットと互換性があるため、 通話に応答できます。 PC/ゲ
ーム機に接続中に、GSP 670がBluetoothで携帯電話に接続されている場合、ヘッドセットは、ゲームの音声を停止し、
電話の呼び出し音を鳴らすことで、通話の受信を通知します。 通話が終了すると、ゲームの音声に自動的に戻ります。 


