
GAME ONE 
よくある質問



GAME ONEとGAME ZEROの違いは何ですか? 
GAME ONEは、開放型ゲーミングヘッドセットです。 開放型デザインのヘッドセットは、最初の反射音波をヘッドセッ
ト外部のオープンスペースに分散させ、より自然な音の再生を可能にします。また追加の副次的な利点として、耳が新
鮮な空気に触れることができ快適です。

イヤーパッドは交換可能ですか? 
はい、本ヘッドセットのイヤーパッドはHZP 26と交換可能です。当社のウェブサイトから直接ご購入いただけます。 

接続ケーブルは交換可能ですか?
本ヘッドセットでは、接続ケーブルは交換可能です。 お使いのプラットフォームに応じて、UNP PC用ケーブルまたは
UNPゲーム機用ケーブルと交換できます。どちらも当社のウェブサイトからご購入いただけます。 6ヶ月間のアクセサ
リー保証期間が終了する前に接続ケーブルが破損した場合、破損の原因によっては新しい接続ケーブルを無償でお送
りします。

ヘッドセットには専用ソフトウェアが付属していますか?
このヘッドセットはプラグアンドプレイヘッドセットです。設定や追加のソフトウェアは必要ありません。 ヘッドセットは
最初から最適に動作し、より多様なプラットフォームとの互換性を提供します。 

マイクは交換可能ですか?
すべてのヘッドセットのマイクは、取り外すことも、交換もできません。 2年間の保証期間が終了する前にマイクが破損
した場合、破損の原因によっては新しいヘッドセットを無償でお送りします。

このヘッドセットはGSX 1000/GSX 1200 PRO/GSX 300と互換性がありますか?
本ヘッドセットは、7.1サラウンドサウンド、イコライザー調整、ゲームとチャットのオーディオ分離などを提供する当社の
アンプと互換性があります。 アンプにヘッドセットを接続するだけで、圧倒的な没入感とホログラフィックサウンドを体
験できます。

ヘッドセットと互換性のあるプラットフォームは何ですか?
本ヘッドセットは、Windows、Mac、PS4、Xbox One、およびSwitchと互換性があります。 本ヘッドセットにはゲー
ム機用ケーブルとPC用ケーブルが付属しており、使用するプラットフォーム間で切り替えることができます。 

このヘッドセットで通話に応答できますか?
本ヘッドセットは、3.5 mmヘッドセット端子（4極）を備えたデバイスでの通話への応答に使用できます。 本ヘッドセッ
トはアナログ有線であるため、Bluetoothを使用して携帯電話やタブレットに接続することはできません。

EPOSについて
EPOSは、ビジネス・プロフェッショナル、ゲーム・コミュニティ向けのデバイスを開発、販売するオーディオ／ビデオ・ソリューション企業です。 先進技術を基盤とし、デンマークを拠点としたEPOS
は、設計、技術、性能を最も重要なパラメータとして、高性能なオーディオ、ビデオ・ソリューションを提供しています。

EPOSは､Sennheiser Electronic GmbH & Co. KGとDemant A/Sの合弁事業である Sennheiser Communicationsの新規事業として設立された企業です。 新しい自社ブランドの製品ラインの導入
に加え、EPOSは「EPOS I SENNHEISER」として共同ブランド化された、現在のSennheiser Communicationsの製品ラインの販売も行っています。 

EPOSは、世界をリードするオーディオ／聴覚技術グループ企業の Demant Group の一員であり、 イノベーションとサウンドにおいて115年以上の実績があります。  

デンマークのコペンハーゲンに本社を置くEPOSは、30か国以上にオフィスとパートナーを抱え、グローバル市場で事業展開しています。  
 
詳しい情報は www.eposaudio.com をご確認ください｡ 


