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Avantages et caractéristiques clés

Gérez et mettez à jour vos équipements partout,  
où que vous soyez 
Déployez et configurez vos équipements audio et 
vidéo à distance et installez les dernières mises à 
jour du firmware sur tous vos sites pour réduire au 
minimum les temps d’indisponibilité

Analyses et informations 
Générez des rapports sur votre parc et l’utilisation des 
appareils pour obtenir des informations sur le mode 
de fonctionnement de votre entreprise et déterminer 
comment l’améliorer

Fourni gratuitement avec les solutions audio EPOS 
Choisissez entre un logiciel gratuit on-premise 
ou dans le cloud, avec des mises à jour 
logicielles illimitées

Boostez la productivité de vos employés  
En offrant aux utilisateurs l’accès à EPOS Connect,  
qui permet d’optimiser le contrôle des appels grâce 
à une connexion instantanée des appareils audio 
et des softphones 

Garantissez une sécurité  
et une compatibilité élevées  
La communication est chiffrée, aucune donnée 
sensible n’est stockée, et une compatibilité fiable avec 
les principaux systèmes d’exploitation et standards 
de communication unifiée (UC) est assurée

EPOS Manager

Améliorez les performances  
de votre entreprise 

Optimisez votre activité et stimulez les performances de vos
employés en recourant à un outil gratuit, flexible et sécurisé pour
gérer vos équipements audio et vidéo. Obtenez les dernières mises 
à jour du firmware selon vos souhaits, améliorez votre productivité 
et réduisez au minimum les temps d'interruption.

Des mises à jour continues optimisant vos équipements audio et 
vidéo permettront à vos employés d'atteindre l'excellence en termes 
de performances et de communication. Vous bénéficiez également
d'un moyen flexible et économique de gérer vos ressources
à votre convenance.

Dans le monde du travail actuel, où la protection des données 
joue un rôle prépondérant, vous avez la possibilité de garantir une 
sécurité optimale. Cette solution est par ailleurs compatible avec 
les principaux outils de déploiement, navigateurs et PC/softphones. 
Une solution distante efficace, une gestion possible partout, sur 
PC, smartphone ou tablette. Avec EPOS Manager, il n'a jamais été 
aussi facile d'optimiser vos équipements audio et d'obtenir des 
résultats optimums. 
 

Inscrivez-vous pour obtenir la version gratuite d’EPOS Manager : 
eposaudio.com/epos-manager
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Caractéristiques du produit

Appareils USB compatibles

Série IMPACT 100 SC 30 USB CTRL / SC 60 USB CTRL, SC 30 USB ML /  
SC 60 USB ML

Série IMPACT 200 SC 230 USB / SC 260 USB, SC 230 USB CTRL II /  
SC 260 USB CTRL II, SC 230 USB MS II / SC 260 USB MS II,
SC 230 USB CTRL / SC 260 USB CTRL, SC 230 USB ML /  
SC 260 USB ML

Série IMPACT 600 SC 630 USB CTRL / SC 660 USB CTRL, SC 630 USB ML /  
SC 660 USB ML, SC 635 USB / SC 665 USB, SC 660 ANC USB

Série IMPACT 1000 IMPACT 1030 / IMPACT 1030T / IMPACT 1060 / IMPACT 1060T / 
IMPACT 1060 ANC / IMPACT 1060T ANC

Série IMPACT 5000 SDW 5013-5016 / SDW 5033-5036 / SDW 5063-5066

Série IMPACT D D 10 USB / D 10 USB ML / D 30 USB ML

Gamme IMPACT DW DW Office / DW Office ML / DW Office USB / DW Office USB ML,  
DW Pro 1 / DW Pro 1 ML / DW Pro 1 USB / DW Pro 1 USB ML,  
DW Pro 2 / DW Pro 2 ML / DW Pro 2 USB / DW Pro 2 USB ML

IMPACT SD* SD Office / SD Office ML, SD Pro 1 / SD Pro 1 ML,  
SD Pro 2 / SD Pro 2 ML

Série IMPACT MB Pro MB Pro 1 UC / MB Pro 2 UC, MB Pro 1 UC ML / MB Pro 2 UC ML

Série ADAPT 100 SC 130 USB / SC 160 USB, SC 135 USB / SC 165 USB,  
ADAPT 130 USB II / ADAPT 130T USB II, ADAPT 160 USB II / 
ADAPT 160T USB II, ADAPT 135 USB II / ADAPT 135T USB II, 
ADAPT 165 USB II / ADAPT 165T USB II, ADPAT 160 ANC USB / 
ADAPT 160T ANC USB

Série ADAPT 200 ADAPT 230 / ADAPT 260

Série ADAPT 300 ADAPT 360 UC noir / ADAPT 360 UC blanc

Série ADAPT 400 ADAPT 460T / ADAPT 460

Série ADAPT 500 ADAPT 560 / ADAPT 563

Gamme ADAPT 600 ADAPT 660 / MB 660 UC / MB 660 UC MS / ADAPT 660 AMC

Série ADAPT Presence Presence UC / Presence UC ML, Presence Grey UC

Gamme EXPAND SP 10 / SP 10 ML, SP 20 / SP 20 ML, SP 220 UC / SP 220 MS, 
SP 30 / SP 30T, EXPAND 40 / 40T, EXPAND 80 / 80T, EXPAND 
80 Mic / EXPAND Vision 1 / EXPAND Vision 5 / EXPAND Control

Gamme SC 40/SC 70 SP 10 / SP 10 ML, SP 20 / SP 20 ML, SP 220 UC / SP 220 MS, 
SP 30 / SP 30T, EXPAND 40 / 40T, EXPAND 80 / 80T, EXPAND 
80 Mic / EXPAND Vision 1 / EXPAND Vision 5 / EXPAND Control

Dongles BTD 800a / BTD 800 USB / BTD 800 USB ML, BTD 800 USB-C /  
SDW D1 USB

Busy light UI 20 BL USB

Outil de déploiement informatique

EPOS Manager est compatible avec tous les 
outils de déploiement standards qui prennent en 
charge les déploiements logiciels EXE tels que

Microsoft® System Center Configuration Manager (SCCM) 
Microsoft® System Center Operations

Configuration minimale du PC de l'administrateur informatique

EPOS Manager est compatible
avec les navigateurs standards tels que

Microsoft Edge, Internet Explorer (IE) 11,  
Google Chrome, Mozilla Firefox, Safari (Mac OS)

Configuration minimale du PC de l’utilisateur

Windows
MacOS
VDI et clients légers 

WinOS : Win 7, Win 10 et Win 11. Version 
MacOS : 10.15, 11.x, 12.x
VDI et clients légers : eLux RP 6.10.0 et version supérieure,
IGEL OS 11.04.200 et version supérieure,  
Dell Wyse ThinOS 9.1 et version supérieure,  
Stratodesk NoTouch OS.

Politique de confidentialité Conforme au RGPD. Pour plus d’information,  
veuillez consulter votre accord de licence

Sécurité

Les mesures de sécurité suivantes  
permettent d’améliorer la sécurité

Tout le trafic réseau entre les différentes entités de la solution 
est sécurisé par TLS1.2 avec un cryptage AES 256 bits. Toutes 
les données sauvegardées dans le cloud par l’administrateur IT 
bénéficient d’un cryptage AES 256 bits. Seuls les utilisateurs 
disposant d’un fichier clé unique peuvent être enregistrés dans 
le système.

* Gamme IMPACT SD disponible en Amérique uniquement
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