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Auscultador com Bluetooth Presence Grey

Auscultador com Bluetooth Presence Grey

O novo auscultador com Bluetooth Presence
Grey pleno de estilo € a solug&o sem fios
para efetuar/receber chamadas através de
telemoveis e softphones com uma fantéstica
qualidade de som em todos os ambientes.

Apresenta tecnologia WindSafe e
SpeakFocus para filtrar o ruido de fundo e
melhorar a qualidade de voz, oferecendo
assim a melhor inteligibilidade de discurso.

O auscultador mantém a conformidade

com a norma Bluetooth 4.0 e € compativel
com todos os dispositivos Bluetooth 1.,
12,20, 21,30 e 40 com um «perfil sem
maos» (HFP), um «perfil de auscultador»
(HSP) ou um «perfil de distribuicéo de audio
avancada» (A2DP).

O auscultador oferece uma liberdade sem
fios que Ihe confere a facilidade de méos
livres no seu telemovel.

Beneficios e caracteristicas chave

Tecnologia WindSafe

Reducdo inteligente do ruido do vento através da utilizacéo
de trés microfones digitais que funcionam em sinergia e
filtram qualquer ruido do vento indesejado

Tecnologia SpeakFocus

Sistema adaptativo de reducéo de ruido com

3 microfones digitais otimizado para ambientes ruidosos
COomo, pP. €x, NUM carro, na rua ou No escritorio

Conversas sem eco
O cancelamento de eco digital elimina todos os ecos
quando estiver a falar

Facil de usar devido ao deslizador para
ligar/desligar e controlo de chamadas

Pode atender ou terminar chamadas rapidamente,
e ajustar o volume que mais Ihe convéem

Som com qualidade HD

Reproducédo de som limpido, detalhado e transparente
devido ao altifalante de grande banda larga e resposta de
frequéncia alargada

Conforto leve
O auscultador pesa apenas 13 gramas

Estilo de uso flexivel
Use no lado esquerdo ou direito, ou use com ou sem
gancho

Longo tempo de conversacao
Fale com os seus parceiros de negdcios e amigos até
10 horas, com até 14 dias de tempo em modo de espera

Controlo de volume dependente do ruido
Ajuste de volume automatico e adaptativo para uma
inteligibilidade de discurso e qualidade de som otimizadas

Para obter as instru¢gdes de seguranca, consulte o Guia de Seguranca.

Para obter as especificagdes, consulte a ficha informativa disponivel em eposaudio.com

Uma lista de acessorios pode ser consultada na pagina do produto em eposaudio.com

A marca nominativa e os logdtipos Bluetooth® sdo marcas comerciais registadas da Bluetooth SIG, Inc. e qualquer utilizagdo dessas marcas por parte da DSEA A/S é

efetuada mediante uma licenga.

Todas as outras marcas comerciais pertencem aos respetivos proprietarios.

Auscultador com Bluetooth



3 Conteudos da embalagem

Conteudos da embalagem

Auscultador com Bluetooth mono

— com bateria de polimero de litio recarregavel incorporada

ajustavel

, M, L

e
€D
)

U (USB-A)
0 Dongle Bluetooth

para o auscultador e acessorios

Auscultador com Bluetooth



4 Vis&o geral do produto

Visao geral do produto

Visédo geral do auscultador

Gancho de orelha
Microfones

Botdo + de Volume* \ =

LED

Porta USB \g
)

Botéo - de Volume*

Bot&o de Multifuncdes
Deslizador para ligar/desligar

Altifalante

* Pode trocar a atribuicéo dos sinais +/- relativos aos botdes de Volume (ver pag. 15)
Se, por exemplo, desejar usar o auscultador no ouvido esquerdo em vez do direito (ver pag. 11).

Visao geral do dongle

LED de ligagéo

Ficha USB-A Bot&o de ligagéo

Auscultador com Bluetooth
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Vis&o geral do produto

Visdo geral dos LEDs

Auscultador LED Significado
| 3x . Auscultador liga-se
1 3x & . Auscultador desliga-se

ot ot ot ot

BRI RSRE- SR l..

Auscultador em modo de emparelhamento

| 3x

Emparelhamento efetuado com éxito

ot

| 3x .9

Emparelhamento com falha ou cancelamento

L ¥ 25 ¥ os )

Estado conectéavel, ndo ligado

ol ole ole ole
() () ()
1 e l e l e 1 e l

Chamada recebida

ole ole ole ole
1.’. l 0?0 l 0?‘ 1 0’$ l

Chamada recebida + a bateria recarregavel esté fraca

Assim que o auscultador for ligado com éxito, o LED desliga-se.

Dongle LED

Significado

ot ot ot ot
| X X lo” | KX | K X |

Dongle em modo de emparelhamento: a procurar
dispositivos Bluetooth para emparelhar e conectar

ot

| 3x %

Emparelhamento bem sucedido

ot

| 3x .9

Emparelhamento falhou

ote

L% o B os

Dongle a tentar conectar a dispositivo Bluetooth

Dongle e dispositivo Bluetooth conectados

Chamada efetuada/chamada ativa
Transmiss8o de multimédia em qualidade padréo

| X 10.2s] < 10.2s] .,

Chamada recebida

33

| KX

Transmiss8o de multimédia em alta qualidade

S 18s ] %3

—

Microfone do dispositivo Bluetooth conectado esta em
siléncio

Auscultador com Bluetooth



Colocar o auscultador em funcionamento

Colocar o auscultador em funcionamento

Carregar a bateria do auscultador

Perigo de lesao!
Usar o auscultador durante o seu carregamento pode provocar queimaduras e lesdes.

N&o usar o auscultador enquanto estiver a carregar.

Um ciclo de carga completo leva cerca de 1 hora e 20 minutos. Antes de usar o auscultador pela primeira vez, carregue a
bateria recarregavel para um ciclo de carga completo sem interrupgdes.

)

[ Joe——0( T3

Empurre gentiimente o deslizador para ligar/desligar na Ligue a ficha de micro USB do cabo de carregamento &
direcdo do auscultador. porta USB do auscultador.
O comando de voz (desligado) é anunciado

no auscultador e o LED pisca 3 vezes na cor vermelha.

Ligue a ficha USB do cabo de carregamento a porta USB A bateria esté a ser carregada. O LED pisca dependendo
do seu computador. do nivel de carga da bateria. O LED desliga-se ao fim de 5
minutos.

Prima o bot&o multifungdes para verificar o nivel de carga da bateria.
Quando a bateria se encontra totalmente carregada, o LED acende-se e permanece aceso na cor azul.

Um tempo de carregamento de... corresponde a um tempo de conversacgéo de... O LED pisca
durante aprox. 10 minutos durante menos de 1 hora X :0:
durante aprox. 20 minutos entre 1e 2 horas X :0:
durante aprox. 40 minutos entre 2 e 4 horas 2X1é:
durante aprox. 80 minutos entre 4 e 10 horas 3X :5:

Quando o nivel de carga da bateria cai abaixo dos 15 minutos de tempo de conversagéo, o LED pisca na cor
vermelha e o comando de voz (recarregar auscultador) é anunciado varias vezes. Quando a
bateria estd sem carga, o auscultador desliga-se automaticamente.

Auscultador com Bluetooth



Colocar o auscultador em funcionamento

Quando o auscultador € emparelhado com um iPhone, o ecra do iPhone exibe um indicador de nivel de bateria adicional
relativo ao auscultador.

Emparelhar o auscultador com dispositivos Bluetooth

Perigo de avarial

As ondas de radio transmitidas pelos telemoveis podem afetar o funcionamento de dispositivos sensiveis ou
desprotegidos.

Efetue apenas chamadas com o auscultador em locais onde a transmisséo de Bluetooth sem fios & permitida.

O auscultador mantém a conformidade com a norma Bluetooth 4.0. Para que os dados possam ser transmitidos sem
fios utilizando a tecnologia Bluetooth, tem de emparelhar o seu auscultador com os dispositivos com Bluetooth que

suportam o «perfil de méos livres» (HFP), o «perfil de auscultador» (HSP) ou o «perfil de distribuicdo de audio avancada»
(A2DP).

- ) 5 O
) o D
AN J \ J

O auscultador pode guardar os perfis de ligagéo de ApOs a ativacdo, o auscultador tenta ligar-se
até oito dispositivos com Bluetooth com os quais foi automaticamente aos dois ultimos dispositivos com
emparelhado. Bluetooth ligados.
Se emparelhar o auscultador com um nono dispositivo Apenas podera ligar um terceiro dispositivo com Bluetooth
com Bluetooth, o perfil de ligagédo gravado do dispositivo depois de ter desligado o primeiro ou segundo dispositivo
Bluetooth menos usado sera substituido. Se pretender com Bluetooth.

restabelecer uma ligagéo com este dispositivo com
Bluetooth, tem de emparelhar novamente o auscultador.

Para ligar o auscultador sem fios a um computador, utilize o dongle BTD 800.

Auscultador com Bluetooth



8 Colocar o auscultador em funcionamento

Utilizando um telemovel como exemplo, o capitulo seguinte descreve como emparelhar o auscultador com um dispositivo
com Bluetooth. Em caso de desvio, proceda conforme descrito no manual de instrugdes do seu telemovel.

e —
Empurre gentiimente o deslizador para ligar/desligar na Mantenha o botédo multifungdes premido e empurre
direcdo do auscultador. gentiimente o deslizador para ligar/desligar na dire¢éo
O comando de voz (desligado) € anunciado oposta a do auscultador.
no auscultador e o LED pisca 3 vezes na cor vermelha. O LED pisca alternadamente azul e vermelho. O
auscultador encontra-se em modo de emparelhamento.
Ative a visibilidade do Bluetooth no seu telemovel. Inicie a procura por dispositivos com Bluetooth.

Todos os dispositivos disponiveis na proximidade do seu
telemovel serdo apresentados.

— 3X e
_'7';< 20 omﬁ‘ﬁ
B )]
) f'} "Pairing successful’
0000
Selecione «Presence» para estabelecer uma ligagao Logo que o auscultador seja emparelhado com o

Bluetooth com o auscultador. Se necessario, introduza o telemovel, o LED desliga-se.
codigo PIN predefinido «0000».

Auscultador com Bluetooth
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Colocar o auscultador em funcionamento

Empurre gentiimente o deslizador para ligar/desligar na

dire¢do do auscultador.

O comando de voz (desligado) é anunciado
no auscultador € o LED pisca 3 vezes na cor vermelha.

USB-A

Ligue o dongle USB com Bluetooth & porta USB do seu
computador.

3x 8.

—=—])3

@ "Pairing successful’

%

Assim que os dispositivos com Bluetooth estiverem
emparelhados, o LED pisca 3 vezes azul € depois a luz
mantém-se acesa com uma cor azul fraco constante.

Auscultador com Bluetooth

Mantenha o botdo multifuncdes premido e empurre
gentilmente o deslizador para ligar/desligar na dire¢éo
oposta a do auscultador.

O LED pisca alternadamente azul e vermelho. O
auscultador encontra-se em modo de emparelhamento.

3s

.

! 3
. >

Prima e mantenha premido o botdo do dongle durante 3
segundos para entrar no modo de emparelhamento.
O LED pisca alternadamente azul e vermelho.



10 Colocar o auscultador em funcionamento

Instalar o software EPOS Connect

EPS — — — —| |

o

EPOS Connect

\

Q eposaudio.com/connect

O software gratuito permite-lhe configurar
e atualizar o seu auricular e oferece definicdes adicionais.

Descarregue o software em eposaudio.com/connect.

Instale o software.

Necessita de direitos de administrador no seu
computador, se necessério, contacte o seu
departamento de Tl.

Para fazer chamadas através do computador:

Instale um softphone (software VolP) ou peca ajuda
ao seu admin.

Alterar as definicdes de Audio para o auscultador - Microsoft® Windows

o

1]

Audio settings  x 5

) Presence

\_!_J Presence

Auscultador com Bluetooth

O Windows normalmente altera automaticamente as
definicdes de Audio se ligar um novo auscultador.

Se o auscultador estiver ligado, mas ndo ouvir som:

Clique com o bot&o direito no icone de Audio.
Na saida, selecione Presence como altifalante.
Na entrada, selecione Presence como microfone.
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Usar o auscultador

Usar o auscultador

Ajustar individualmente o auscultador e usa-lo

Para um conforto de utilizag&o otimizado e individual, o auscultador pode ser usado no seu ouvido esquerdo ou direito
de trés formas diferentes: com o gancho de orelha, adaptador de orelha ou uma combinagdo de ambos.

A

Retire o gancho de orelha e o adaptador de orelha sem Fixe o adaptador de orelha selecionado com lagco ao
laco (pré-montado) ou o adaptador de orelha com lago a auscultador.
partir do auscultador.

Coloque o auscultador na sua orelha e insira o lago do Ajuste o angulo do laco para que o auscultador se ajuste
adaptador de orelha. de forma confortavel e segura a sua orelha.

Auscultador com Bluetooth



12 Usar o auscultador

Pode combinar o gancho de orelha com o adaptador de orelha sem lago. Se dessa forma o auscultador n&o se ajustar
devidamente, use um dos adaptadores de orelha com laco.

oXoRoRe

Retire o adaptador de orelha com lago se for necessario Fixe o gancho de orelha ao auscultador. Se desejar
e fixe o adaptador de orelha sem laco, seja qual for alterar a orelha para usar o auscultador, fixe 0 gancho de
aquele que mais conforto Ihe der. orelha na direcdo oposta.

=~ %
Coloque o auscultador na sua orelha e guie o gancho Posicione o auscultador para que se ajuste
por detras da sua orelha. Se o auscultador ndo se ajustar confortavelmente.

na perfeigéo, dobre ligeiramente o gancho de orelha.

O aro para cabega da Presence encontra-se disponivel como um acessorio.

R L

Auscultador com Bluetooth



13 Usar o auscultador

Ligar o auscultador e proceder a sua ligacéao

ot
[—) 3X ’?, :):)

U []
? "Power on”

Puxe gentilmente o deslizador para ligar/desligar na diregcdo oposta do auscultador.
O LED do auscultador pisca 3 vezes na cor azul. O comando de voz (ligar) € anunciado no auscultador.

O LED pisca 3 vezes na cor azul, a cada 2 segundos, até
0 auscultador encontrar um dispositivo com Bluetooth
emparelhado ao qual se pode ligar.

Logo que a ligag&o seja efetuada com éxito, um ou dois
dos comandos de voz seguintes sdo anunciados no

L% 05 % 05| - auscultador:
, ) %)D . (Telefone um ligado)

£

! L % para o primeiro telemovel
(Telefone dois ligado)
para o0 segundo telemovel ou
(!} ".. connected” . (Dongle ligado) para o dongle com

Bluetooth.

O auscultador apenas pode ter dois de um maximo de oito
dispositivos com Bluetooth emparelhados em simultéaneo.

Apos a ativagao, o auscultador tenta ligar-se
automaticamente aos dois ultimos dispositivos com
Bluetooth ligados.

& 3 —

Auscultador com Bluetooth



14 Usar o auscultador

Desligar o auscultador

Empurre gentilmente o deslizador para ligar/desligar na

direc@o do auscultador.

O comando de voz (desligado) € anunciado
no auscultador e o LED pisca 3 vezes na cor vermelha.

X
* O auscultador termina a chamada e desliga-se.

Todas as definicdes de volume s&o guardadas
automaticamente quando o auscultador é desligado.

@ "Power off” 3x 8. — %})%

1o

Obter informacéo sobre o tempo de conversacgéo restante

Pode obter informacgdes sobre a duracéo restante do
tempo de conversacdo em qualquer altura, exceto
quando esté a efetuar/receber uma chamada ou a ouvir
multimédia:

Prima o bot&o multifungdes.

Informacédo anunciada Tempo de conversacédo restante O LED pisca
8 a 10 horas 3X :’:
4 a 8 horas 3X :2:
2 a 4 horas 2X:§:
ot
1a 2 horas X 0,
oo
durante menos de 1 hora X .,
menos de 15 minutos de conversacao;
comando de voz automatico i
B Tx ¢!
Recarregar o auscultador .

(ver pagina 6).

Auscultador com Bluetooth



15 Usar o auscultador

Alterar o volume

Danos auditivos devido a volumes altos!
Quvir com niveis de volume altos durante longos periodos de tempo pode causar danos auditivos permanentes.

Defina o volume para um nivel baixo antes de colocar o auscultador.
N3o se exponha de forma continua a volumes altos.

Pode trocar a atribuicdo dos sinais +/- relativos aos
4 )) ~——— botdes de Volume se, por exemplo, desejar usar o

(: auscultador no outro ouvido (ver pag. 11).
q, Mantenha os botdes de Volume premidos durante
S—— 2 segundos para trocar a atribuicdo dos sinais +/- dos
botdes.

\ [ S——
E e O comando de voz (trocar teclas de
4) —_— volume) € anunciado no auscultador.

Pode ajustar trés definicdes de volume independentes
para o auscultador:

° volume do altifalante:
pode ser ajustado durante uma chamada ativa,
@ volume de audio:
pode ser ajustado durante a reproduc¢do de multimédia,
volume para o toque, 0s bipes e os comandos de voz:
e 0 pode ser ajustado no modo inativo (nenhuma chamada
ativa ou reproducéo de multimédia)

Prima o
A B - botdo + do volume para aumentar o volume.
botéo - do volume para reduzir o volume.
@ @ Quando chegar ao volume minimo ou méaximo, o
comando de voz (Volume minimo)
ou (Volume méaximo) € anunciado no
auscultador.

Quando os comandos de voz estdo desativados, ouve
] ) :) ] ’) [:) antes um bipe no auscultador.

Auscultador com Bluetooth



16 Usar o auscultador

Silenciar o microfone do auscultador

\ == \[ ==
0 & . i

Prima o botdo de Volume + e - Prima o botdo de Volume + e -
O comando de voz (Modo de siléncio ativo) é O comando de voz (Modo de siléncio inativo)
anunciado. € anunciado.

Ativar/desativar comandos de voz
No modo inativo (nenhuma chamada ativa ou reproducéo

de multimédia):
Prima e mantenha premidos ambos os botdes de

volume.

Os comandos de voz estéo agora ativados/desativados
e 0 comando de voz (Comando de voz ativo)

@ ou (Comando de voz inativo) é anunciado no
6s \ E e — auscultador.
| —— |
N I
0 0

Auscultador com Bluetooth
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Usar o auscultador

Guardar e transportar o auscultador

Para evitar iscos no auscultador:

Guarde o auscultador no estojo quando n&o estiver em
utilizac&o ou durante o transporte.

E||l Mantenha-o num local limpo e seco.
Se néo utilizar o auscultador por periodos de tempo
- prolongados:
= Carregue a bateria recarregével incorporada a cada
O 3 meses durante cerca de 1 hora.

Se se encontrar fora do alcance da transmissdao do Bluetooth

E apenas possivel efetuar uma chamada dentro do alcance da transmisséo do Bluetooth do telemdvel/dispositivo com
Bluetooth. O alcance de transmisséo depende largamente das condi¢8es ambientais, tais como a espessura das paredes,
a composicdo das paredes, etc. Com uma linha de vista livre, o alcance de transmissdo da maioria dos telemoveis e dos
dispositivos com Bluetooth & de até 25 metros.

@ ”.. disconnected” 9 ”.. connected"

] ®5min ]
& R & R

0 0
O O
Se o auscultador deixar o alcance de transmiss&éo do Se voltar a entrar na zona de alcance de transmisséo
dispositivo com Bluetooth ligado durante uma chamada, do Bluetooth ,aligacéo é
€ anunciado um dos seguintes comandos de voz no restabelecida e o comando de voz
auscultador: ou e
para o primeiro telemovel anunciado no auscultador.
para o segundo telemével ou  ge passar fora da zona de alcance
para o dongle com Bluetooth. de transmiss&o do Bluetooth, a ligacéo desliga-se por

completo e tera de restabelecé-la manualmente.

Auscultador com Bluetooth



18 Efetuar chamadas usando o auscultador

Efetuar chamadas usando o auscultador

Efetuar uma chamada

Softphone

D

Aceitar/rejeitar/terminar uma chamada

Softphone
x 1) "Phone ..
9 "Dongle’
Q
oW oW = )D%

Marque o numero pretendido no seu telemovel.
Ouvira um bipe no auscultador.

Se o seu telemovel ndo transferir a chamada
automaticamente para o auscultador:

Prima o bot&o multifungdes uma vez para transferir

a chamada do telemovel para o auscultador.
Alternativamente, prima um botdo no seu telemaovel (ver
o0 manual de instrucdes do seu telemovel).

Ao receber uma chamada, o auscultador anuncia qual dos
dispositivos com Bluetooth esta a tocar:

telemoveis ligados: (Telefone um)
ou (Telefone dois) ou

Dongles com Bluetooth ligados ao computador:

QOuvira entdo um som de toque no auscultador e o LED
comega a piscar na cor azul. Se o nivel da bateria do
auscultador for baixo, o LED pisca na cor vermelha em vez
de na cor azul.

Se receber uma chamada e o0 seu auscultador estiver
desligado, basta voltar a ligar o auscultador para aceitar a
chamada.

Se receber e atender uma chamada, a reproducéo de contelido multimédia é parada e recomeca depois da chamada

(caso o leitor de multimédia suporte esta funcionalidade).

@ Quando os comandos de voz estdo desativados, ouve um bipe no auscultador.

Prima o bot&do multifungdes:

Aceita uma chamada J-

1S, Rejeita uma chamada

Auscultador com Bluetooth

5 Coloca uma
X chamada ativa em -
_—¥—=_ espera (pausa)

Termina uma
chamada

0000
i,




19 Efetuar chamadas usando o auscultador

Transferir a chamada para o/do auscultador
Logo que seja estabelecida uma ligagédo, pode transferir a chamada para o/do auscultador.

Prima o bot&o multifungdes:

Transfere uma
chamada do
auscultador para o

telemovel

Transfere uma
chamada do
telemovel para o

auscultador

Remarcacéao

A fungéo de remarcacao é apenas suportada pelos dispositivos com Bluetooth com «perfil de méos livres» (HFP).
Prima o bot&o multifuncdes:

2X Remarca o
ultimo numero

1 @ Cancela a remarcagao
T T

Marcacéo por voz para computador ou assistente de voz para telemével

A func&o de marcac&o por voz é apenas suportada pelos dispositivos com Bluetooth com «perfil de maos livres» (HFP).
Os comandos de voz e fungdes dependem do dispositivo com Bluetooth ou na aplicagdo. Em vez de marcagéo por voz,
o assistente de voz pode ser ativado no seu telemovel, com a pré-condicéo de que o auscultador se encontra APENAS
ligado a um telemovel.

Prima o bot&o multifungdes:

@ Ativa a marcagdo por voz
=] 1s .
ou o assistente de voz
—

Cancela a marcagéo por voz
ou o assistente de voz

] Diga o seu comando de voz, p. ex, “Call Jane” (Telefonar
a Jane).

O dispositivo com Bluetooth marca o nimero da Jane.

Alguns sistemas de marcagdo por voz requerem uma
ligacdo a Internet.

Auscultador com Bluetooth
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Gerir varias chamadas

O —

Se receber uma chamada durante uma chamada ativa:
Prima o bot&o multifungdes:

Softphone X

Q\ 1 KX

Pode utilizar o auscultador em simultaneo com dois
dispositivos com Bluetooth ja ligados (ver pag. 7).

Pode gerir duas chamadas:

a partir de dispositivos com Bluetooth diferentes
ou
a partir de dispositivo com Bluetooth.

Chamada ativa 2.2 chamada recebida Funcéo
Aceita a chamada recebida e
termina a chamada ativa
2X Aceita a chamada recebida e coloca uma chamada
ativa em espera (alternar; dependente do telefone)
Rejeita a chamada recebida e
1s . .
continua a chamada ativa
P
Se coloca uma chamada ativa em espera (alternar):
Prima o botdo multifuncdes:
Softphone X
AN /
a
Chamada ativa 22 chamada colocada em Funcéio

modo de espera

Termina uma chamada ativa e
ativa a chamada em espera (depende do telefone)

Auscultador com Bluetooth
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Manter os produtos e atualizar o firmware

Os liquidos podem danificar a parte eletrénica dos produtos!
Os liquidos que penetrem na caixa do dispositivo podem causar um curto-circuito e danificar a parte eletronica.

Mantenha todos os liquidos longe do produto.
N&o use produtos de limpeza ou solventes.

Limpar os produtos

2l o

Use apenas um pano seco para limpar o produto.

Auscultador com Bluetooth
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Atualizar o firmware dos produtos

Atualizar o firmware instalado:
Instale o software gratis (ver pagina 10).

Para atualizar o firmware, pode estar apenas um produto ligado:
Desligue todos os restantes produtos antes de iniciar a atualiza¢éo.

L Joe——t0 , o

— EPOS Connect
s —]
@)

USB-A
o
- N 7
< 7 HER::!
Use um cabo USB com ficha mini USB para ligar o Execute o .
auscultador ao seu computador. O verifica se o firmware instalado é a
versdo mais recente disponivel no servidor EPOS. Se
necessario, atualize para a versdo mais recente.
EPOS Connect X
USB-A
o~
\ J
\ %
Ligue o dongle USB com Bluetooth & porta USB do seu Execute o .
computador. O verifica se o firmware instalado € a

versdo mais recente disponivel no servidor EPOS. Se
necessario, atualize para a versdo mais recente.
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Se ocorrer um problema...

Se ocorrer um problema...

Problema Causa possivel Solucédo Pagina
O auscultador néo liga A bateria recarregavel ndo tem carga. Recarregue a bateria recarregavel. 6
Sem sinal de audio O auscultador ndo esta emparelhado Verifigue se o auscultador estd emparelhado. 7
com o telemovel. Se necessario, volte a emparelhar o
auscultador.
O volume estéa ajustado a um nivel Aumente o volume. 15
muito baixo.
O auscultador esta desligado. Ligue o auscultador. 13
N&o é possivel emparelhar O emparelhamento ndo esta a Verifigue se o seu dispositivo com Bluetooth =
o auscultador funcionar. suporta o perfil HF ou HS.
O telemovel esté desligado. Ligue o telemovel. =
Os comandos de voz nédo Os comandos de voz estdo Ative os comandos de voz. 16
sdo anunciados (emite desativados.
apenas um bipe)
O auscultador ndo reage O funcionamento do auscultador esta Reponha as definigcdes de fabrica do 23
ao premir de quaisquer avariado. auscultador.
botdes
Aligacéo leva demasiado O dispositivo 1 com Bluetooth nédo se Intercale entre os seus dois dispositivos com 13
tempo encontra disponivel. Bluetooth.
N&o existe qualquer ligacdo O dongle ndo estéa corretamente Volte a inserir o dongle. 9
Bluetooth através do inserido no computador
dongle O dongle e o Presence Grey ndo Emparelhe o dongle e o seu auscultador 9
estdo ligados Presence Grey (emparelhamento).
O dongle néo aceita A lista de emparelhamento do dongle  Limpe a lista de dispositivos anteriormente =
novos dispositivos esté danificada emparelhados:
(emparelhamento) Prima e mantenha premido o bot&o do

dongle durante 3 segundos para entrar no
modo de emparelhamento.

O LED pisca alternadamente azul e vermelho.
Prima duas vezes o botdo do dongle.

O LED pisca trés vezes na cor roxa. A lista de
emparelhamento esta limpa.

Se ocorrer um problema que ndo esteja listado na lista acima ou se o problema ndo puder ser resolvido com as solu¢des
propostas, contacte o seu parceiro local da EPOS para obter assisténcia.
Para encontrar um parceiro EPOS no seu pais, pesquise em eposaudio.com.

E’:) ] *x
s \[ ) =—==
)

') "Power off” 3x & S
Empurre gentilmente o deslizador para ligar/desligar na Mantenha ambos os botdes de Volume premidos e puxe
direcdo do auscultador. gentilmente o deslizador para ligar/desligar na diregdo
O comando de voz (desligado) € anunciado oposta a do auscultador.
no auscultador e o LED pisca 3 vezes na cor vermelha. O O LED pisca 3 vezes na cor roxa e depois, alternativamente,
auscultador termina a chamada e desliga-se. na cor azul e vermelha. O auscultador tenta emparelhar-se

com os dispositivos com Bluetooth (ver pag. 7)
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