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Auscultador ADAPT 66x Bluetooth®

O auscultador ADAPT 6602

O auscultador ADAPT 660

Maximize o foco e a produtividade onde quer 
que esteja com o melhor auscultador produzido 
pela EPOS AI™ para chamadas cristalinas, ANC 
adaptativo e som estéreo de nível superior. Desfrute 
de uma solução exclusiva, otimizada para UC, e 
com o desempenho do microfone melhorado com 
tecnologia de aprendizagem de máquina.   

O ANC adaptativo ajuda-o a recuperar a 
concentração, monitorizando o seu ambiente 
de trabalho, e ajusta a redução de ruído em 
conformidade. Reduz até o ruído do vento quando 
está ao ar livre.

Vá diretamente para o trabalho colaborativo através 
de um botão dedicado que lança o Microsoft Teams 
no seu PC através do dongle incluído. Mantenha-se 
organizado com o assistente de voz Alexa e ligue-se 
simultaneamente ao telemóvel e ao PC. 

Seja com a revitalização do seu escritório aberto, a 
trabalhar fora do escritório ou a desfrutar de uma 
deslocação descontraída com som estéreo de 
nível superior, o ADAPT 600 aumenta a eficiência 
e melhora o bem-estar; uma ferramenta de áudio 
essencial para os colaboradores móveis dos nossos 
dias.

Benefícios e características chave

Excelente clareza de chamada alimentada  
por EPOS AI™  
A aprendizagem de máquina desenvolveu 
algoritmos que otimizam a captação de voz, para 
uma experiência natural de audição a partir de três 
microfones avançados

Recupere a concentração a qualquer momento, 
em qualquer lugar  
Quatro sistemas de microfone de ANC adaptativo 
monitorizam o seu ambiente de trabalho e ajustam 
a redução de ruído em escritórios abertos, 
enquanto reduzem o ruído do vento no exterior

Organize-se com Alexa   
Pressione e mantenha para ativar Alexa e assumir o 
controlo do seu trabalho diário. Nunca perca uma 
reunião e programe a sua agenda no escritório e 
fora dele

Usufrua de chamadas nítidas com  
a solução certificada de UC  
Certificado para Microsoft Teams e otimizado para UC

Experimente um som superior para  
aumentar o seu foco  
Famoso som estéreo e um perfil de áudio 
personalizado significa que pode usufruir 
de música de alta qualidade para o ajudar a 
concentrar-se no trabalho

§§ Para obter as instruções de segurança, consulte o Guia de Segurança. 

Para obter as especificações, consulte a ficha informativa disponível em eposaudio.com

Uma lista de acessórios pode ser consultada na página do produto em eposaudio.com

Marcas comerciais
A marca nominativa e os logótipos Bluetooth® são marcas comerciais registadas da Bluetooth SIG, Inc. e qualquer utilização dessas marcas por parte da DSEA A/S é 
efetuada mediante uma licença. 

Qualcomm aptX é um produto da Qualcomm Technologies International, Ltd. Qualcomm é uma marca comercial da Qualcomm Incorporated, registada nos EUA e 
noutros países, utilizada com autorização. aptX é uma marca comercial da Qualcomm Technologies International, Ltd., registada nos EUA e noutros países, utilizada 
com autorização.

Todas as outras marcas comerciais pertencem aos respetivos proprietários.
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Conteúdos da embalagem

ADAPT 660 

Auscultador Bluetooth +  
Dongle Bluetooth BTD 800 (USB-A)

OU

ADAPT 661 

Auscultador Bluetooth +  
Dongle Bluetooth BTD 800 (USB-C)

Estojo

Cabo USB  
com USB-A e tomada micro USB 
ou 
com USB-C® e tomada micro USB

Cabo áudio  
com ficha 2,5 mm e 3,5 mm

Guia Rápido  
na caixa

Guia de Segurança 
Ficha de conformidade



Auscultador ADAPT 66x Bluetooth®

Visão geral do produto4

Visão geral do produto

Visão geral do auscultador

Aro para cabeça

Interruptor de ANC

Microfone

LEDs

Botão de Teams/Emparelhamento

Porta áudio
Porta USB

Microfones ANC

Painel tátil

Interruptor de Bluetooth

Visão geral do LED do auscultador

• Auscultador conectado

• Auscultador desligado

3x
• Auscultador liga-se

• Dispositivo Bluetooth encontrado

• Chamada recebida

3x
• Auscultador desliga-se

• Auscultador desconectado do dispositivo móvel/dongle

• Chamada recebida (a bateria recarregável está fraca)

Auscultador no modo de emparelhamento:  
a procurar dispositivo móvel/dongle

A bateria recarregável está fraca

Bateria entre 2% e 20% de carga

Bateria entre 21% e 40% de carga

Bateria entre 41% e 60% de carga

Bateria entre 61% e 80% de carga

Bateria entre 81% e 100% de carga

*Assim que o auscultador for ligado com êxito, o LED desliga-se.
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Visão geral dos controlos do auscultador

Conchas de orelha Página

Liga o auscultador

12

Desliga o auscultador

Painel tátil Tocar Função Página

Aceita uma chamada 16

2 chamadas: Responde a chamada recebida e termina 
chamada ativa

19

Inicia/suspende reprodução multimédia 21

2x

Liga/desliga Talkthrough (ANC ligado) 15

Coloca uma chamada ativa em espera (pausa) /  
retoma chamada em espera

16

2 chamadas: Responde a chamada recebida e coloca 
chamada ativa em espera

19

2 chamadas: Alterna entre duas chamadas 19

1s

Rejeita uma chamada 17

Termina uma chamada 16

2 chamadas: Termina chamada ativa e retoma chamada 
em pausa

19

2s
Ativa assistente de voz

18
Ativa Alexa

4s Pede carga restante da bateria 23

Deslizar Função Página

Silencia o microfone 14

• Salta para a faixa anterior

• Deslizar e manter premido: Reinicia a faixa*
21

Ativa o som do microfone 14

Deslizar e manter premido: Remarca o último número 17

• Salta a próxima faixa

• Deslizar e manter premido: Avança rapidamente na 
faixa*

21

Aumenta o volume

13

Reduz o volume

* Estas funções não são suportadas por todos os dispositivos Bluetooth conectados.
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Interruptor de Bluetooth Premir Função Página

Liga do Bluetooth

12

Desliga o Bluetooth

Botão de Teams/Emparelhamento Premir Função Página

Inicia uma chamada 16

Invoca Microsoft Teams 20

Cancela emparelhamento (modo de emparelhamento) 8

2x Inicia a app EPOS Connect* 11

1s Activa Cortana 18

4s
Emparelha o auscultador com um dispositivo Bluetooth 8

Limpa a lista de emparelhamento (modo de 
emparelhamento)

30

* Estas funções não são suportadas por todos os dispositivos Bluetooth conectados.

Interruptor de ANC Premir Função Página

Liga o modo Máximo de ANC

14Liga do modo Adaptativo de ANC; 
ajustável através da App EPOS Connect

Desliga o ANC
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Visão geral do dongle

BTD 800
(USB-A)

BTD 800 
(USB-C)

Ficha USB-A

LED de ligação

Botão de ligação

Ficha USB-C

LED de ligação

Botão de ligação

Visão geral das indicações do LED do dongle

3x

3x

Dongle em modo de emparelhamento: 
procurar auscultadores

3x

3x Emparelhamento bem sucedido

3x

3x

Emparelhamento falhou3x

3x

Dongle a tentar conectar a dispositivo Bluetooth®

3x

3x

Dongle e dispositivo Bluetooth® conectados3x

3x

Chamada recebida
3x

3x

• Chamada efetuada/chamada ativa

• Reprodução multimédia

3x

3x

Ligado ao Teams

3x

3x

• Notificação do Teams

• A ligar ao Teams ou a invocar Cortana

3x

3x

Microfone do dispositivo Bluetooth® conectado está em 
silêncio

Visão geral do botão do dongle

Botão de ligação Premir Função Página

3s Emparelhar o dongle com o auscultador 8

Reconecta o auscultador 25

2x Desconecta o auscultador 25

Visão geral dos ícones

Tocar no botão Notas: Importa saber

2x Prima o botão duas vezes Indicações de LED

3s Prima e mantenha premido o botão É anunciado um comando de voz
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Iniciação

Emparelhar o auscultador com dispositivos Bluetooth® 

ATENÇÃO
Perigo de avaria!

As ondas de rádio transmitidas pelos dispositivos móveis podem afetar o funcionamento de dispositivos sensíveis 
ou desprotegidos.

 > Utilize Bluetooth apenas onde for permitido.

O auscultador mantém a conformidade com a norma Bluetooth 5.0. Os dispositivos Bluetooth necessitam de suportar o 
“perfil de mãos-livres” (HFP), o “perfil de auscultador” (HSP), o "perfil de controlo remoto de áudio e vídeo (AVRCP) ou o 
“perfil de distribuição avançada de áudio” (A2DP).

Para transmitir dados via Bluetooth, primeiro tem de 
emparelhar seu auscultador a um dispositivo sem fios. O 
dongle fornecido já está emparelhado com o auscultador.

O auscultador pode gravar até oito dispositivos 
emparelhados. Se emparelhar o auscultador com um nono 
dispositivo, o dispositivo com a atividade mais antiga da 
lista de emparelhamento será substituído. Se pretender 
restabelecer uma conexão com este dispositivo, tem de o 
emparelhar novamente.

O altifalante pode ser ligado a dois dos dispositivos 
emparelhados em simultâneo. Apenas pode ligar a outro 
dispositivo se desligar um dos dispositivos já ligados.

Conectar o auscultador através do dongle

USB-A

USB-C

Para conectar o auricular sem fios com um computador, 
utilize o dongle BTD 800 (USB-A ou USB-C). 

O dongle e o auscultador fornecidos já estão 
emparelhados. 

 > Ligue o auscultador (ver página 12).

 > Ligue o dongle à entrada USB do seu computador.

O LED do dongle pisca em azul durante a procura e 
muda para azul escuro quando está ligado com êxito ao 
auscultador.

Se o Microsoft Teams for invocado: O dongle liga-se ao 
Teams e acende a cor roxa em vez de azul. 

O dongle mostra notificações do Teams 
(ver página 20).

Para emparelhar manualmente o auscultador e o dongle, ative o modo de emparelhamento para ambos:

 > Prima e mantenha premido o botão de de Teams/Emparelhamento do auscultador e o botão do dongle 
até o LED piscar alternativamente na cor azul e vermelha. Assim que o dongle e o auscultador estiverem 
conectados, o dongle acende a luz azul escura.
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Emparelhar o auscultador por Bluetooth com um dispositivo móvel

1

3x

2

 > Torça as conchas da orelha para ligar o auscultador.  > Mude para a posição "I" para ativar o Bluetooth.

4s

3 4

 > Prima e mantenha premido o botão Teams/Emparelhar 
até as luzes dos LEDs darem uma luz branca, umas a 
seguir às outras.
O auscultador encontra-se em modo de 
emparelhamento.

 > Ative o Bluetooth no seu dispositivo móvel e comece a 
procurar dispositivos Bluetooth - consulte o manual de 
instruções do seu dispositivo móvel.

...

...
EPOS ADAPT 660
...

5
< 20 cm

6

3x

 > Selecione “EPOS ADAPT 660” para estabelecer uma 
ligação Bluetooth com o auscultador.

Um LED pisca 3 vezes em branco logo que o auscultador 
encontrar um dispositivo para se conectar. Os LEDs 
desligam-se.

Para cancelar o emparelhamento:

 > Prima o botão Teams/Emparelhar.
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Usar o cabo de áudio
Utilize o cabo de áudio para reprodução multimédia quando a bateria estiver fraca ou quando a transmissão Bluetooth 
estiver limitada ou interdita. O Bluetooth desliga-se imediatamente quando o cabo de áudio é ligado ao auscultador. 

 > Insira a pequena ficha de áudio na tomada de áudio do 
auscultador.
O Bluetooth está desativado.

 > Ligue a ficha de 3,5 mm à saída de áudio do seu 
dispositivo móvel.

Para desligar o cabo áudio:

 > Puxe a ficha para fora do auscultador e do seu 
dispositivo móvel. O auscultador tenta automaticamente 
ligar-se a dispositivos de Bluetooth emparelhados que 
estejam disponíveis. 

Pode usar o cancelamento de ruído ativo (ANC) como habitualmente (consultar página 14).

Usar o cabo USB
Utilize o cabo USB para chamadas via softphone ou reprodução multimédia via USB e carregamento. 

EPOS ADAPT 660

 > Ligue o cabo USB fornecido à tomada de USB do auscultador e a uma tomada de USB do seu computador.
A bateria está a ser carregada - ver página 22.

 > Clique no ícone de Áudio no seu PC e selecione EPOS ADAPT 660.
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Instalar a aplicação EPOS Connect

EPOS 
Connect 

A app EPOS Connect gratuita permite-lhe configurar e 
atualizar o seu auscultador e oferece definições adicionais. 

 > Abra a App Store ou a app Google Play no seu 
dispositivo móvel.

 > Procure "EPOS Connect".
 > Descarregue e instale a aplicação.

Instalar o software EPOS Connect

eposaudio.com/connect

EPOS Connect
xEPOS Connect

O softeware EPOS Connect gratuito permite-lhe 
configurar e atualizar o seu auscultador e oferece 
definições adicionais.

 > Descarregue o software em eposaudio.com/connect. 

 > Instale o software. 
Necessita de direitos de administrador no seu 
computador, se necessário, contacte o seu 
departamento de TI.

Para fazer chamadas através do computador: 

 > Instale um softphone (software VoIP) ou peça ajuda ao 
seu admin.

Alterar as definições de Áudio para o auscultador – Microsoft® Windows

xAudio settings

ADAPT

ADAPT

O Windows normalmente altera automaticamente as 
definições de Áudio se ligar um novo auscultador. 

Se o auscultador estiver ligado, mas não ouvir som:

 > Clique com o botão direito no ícone de Áudio.

 > Selecione em saída o ADAPT 660 como altifalante.

 > Selecione em entrada o ADAPT 660 como microfone.
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Usar o auscultador

ATENÇÃO
Danos auditivos devido a volumes altos!

Ouvir com níveis de volume altos durante longos períodos de tempo pode causar danos auditivos permanentes.

 > Defina o volume para um nível baixo antes de colocar o auscultador.

 > Não se exponha de forma contínua a volumes altos.

Ligar o auscultador e proceder à sua ligação

3x

3x

 > Torça as conchas da orelha para ligar o auscultador.
Um LED pisca 3 vezes branco. O auscultador tenta 
estabelecer automaticamente ligação a dispositivos 
Bluetooth emparelhados. 

Um LED pisca 3 vezes em branco logo que o auscultador 
encontrar um dispositivo para se conectar. Os LEDs 
desligam-se.

Ligar/desligar o Bluetooth
 > Ligue o Bluetooth se quiser usar o auscultador sem fios. 

Liga o Bluetooth

Desliga o Bluetooth

Desligar o auscultador

3x

 > Torça as conchas da orelha para desligar o auscultador.
Um LED pisca 3 vezes vermelho.Todas as definições 
de volume são guardadas automaticamente quando o 
auscultador é desligado.

 > Carregar o auscultador (ver página 22).

OU
 > Armazenar o auscultador (ver página 25).
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Ajustar e usar o auscultador
Para obter uma boa qualidade de som e o melhor conforto de utilização possível, ajuste o auscultador.

RL

 > Coloque o auscultador de forma a que o aro para 
cabeça fique por cima da cabeça e o lado com a 
marcação R fique apoiado na orelha direita.

 > Ajuste o auscultador de forma a que
 • as suas orelhas fiquem confortavelmente cobertas 

pelas almofadas,
 • sinta uma pressão uniforme e suave em redor das 

orelhas
 • e esteja garantido um ajuste confortável da almofada 

na cabeça. 

Ajustar o volume

1
2
3

Pode ajustar três definições de volume independentes 
para o auscultador: 

1. Volume de chamada: durante uma chamada ativa
2. Volume de som: durante a transmissão do som
3. Volume de toques, sons e comandos de voz:  

no modo inativo - nenhuma chamada ativa ou 
reprodução de música

 > Deslize para cima ou para baixo para aumentar ou diminuir 
o volume. Conforme a extensão do deslizamento, pode 
ajustar o volume em etapas mais pequenas (deslizamento 
curto) ou em etapas maiores (deslizamento longo). 

Ouve um bipe duplo quando é atingido o mínimo ou 
máximo e bipes mais altos ou mais baixos para tons e 
comandos de voz.

Para proteger a sua audição quando liga novamente o 
auscultador, quando desliga, os níveis de volume muito 
altos são redefinidos para um nível moderado.

Em alternativa, pode ajustar o volume no dispositivo 
conectado.

Ajustar o volume do microfone do auscultador para softphones

Softphone x

 > Inicie uma chamada no dispositivo conectado para 
alguém que o ajude a encontrar a definição de volume 
correta para o seu microfone.

 > Altere o volume do microfone na aplicação do softphone 
e/ou na aplicação de áudio do PC.
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Silenciar o microfone
 > Deslizar 

 • para trás para silenciar ou 
 • para a frente para reativar o som do microfone. 

Ouvirá um tom.

Utilizar o Cancelamento de Ruído Ativo (ANC)
Este auscultador oferece uma atenuação do ruído ambiente através da tecnologia de Cancelamento de Ruído Ativo 
(ANC) Os microfones especiais otimizam a fala e reduzem o ruído ambiente.

Quando é selecionado o "ANC Adaptativo", o cancelamento de ruído ativo depende da intensidade do ruído ambiente. 
O cancelamento de ruído ativo pode ser forte se o ruído ambiente for elevado ou fraco se o ruído ambiente for baixo. 
Pode controlar a extensão do cancelamento de ruído para o modo ANC Adaptativo através da app EPOS Connect.

Se estiver num ambiente ruidoso, mas pretender ter o seu próprio espaço de silêncio, pode utilizar o próprio auscultador, 
sem estar ligado a nenhum dispositivo, e tirar partido do ANC. Pode ativar o ANC se a bateria estiver suficientemente 
carregada e se o auscultador estiver ligado. 

Importa saber sobre o ANC
 • O ruído uniforme contínuo, como o ruído de um motor ou de um ventilador, é suprimido

 • Ruído de vozes ou de alta frequência é reduzido

 • Se ocorrer um ligeiro ruído em ambientes muito silenciosos: Desative o ANC.

 • Se ouvir ruídos de assobios ou bipes invulgares: Tire o auscultador e coloque-o novamente e verifique o ajuste das 
conchas das orelhas.
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Liga o modo Máximo de ANC

Liga o modo ANC Adaptativo; 
ajustável através da App EPOS Connect

Desliga o ANC

Ajustar o ANC Adaptativo

Noise Cancellation
Adaptive

Adaptive

EPOS
 Connect 

A app EPOS Connect permite-lhe selecionar diferentes 
modos de ANC que oferecem as configurações ideais 
conforme a aplicação/situação. 

Por exemplo, os ruídos de baixa frequência podem ser 
suprimidos, o ruído do vento pode ser minimizado ou 
uma eventual sensação de pressão nas orelhas pode ser 
evitada. 

 > Iniciar a aplicação EPOS Connect.

 > Abra Cancelamento de Ruído.

 > Alterar a intensidade do Cancelamento de Ruído.

Ligar/desligar o TalkThrough
O TalkThrough permite-lhe comunicar com os seus colgeas sem ter de remover o auscultador, mesmo quando o ANC 
está ligado. A reprodução multimédia será pausada ou silenciada. 

2x Ativa/desativa o TalkThrough
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Efetuar chamadas usando o auscultador 
As seguintes funções necessitam que o dispositivo esteja conectado. 

Efetuar uma chamada

Softphone x

 > Inicie uma chamada no seu dispositivo ligado.

OU
 > Prima o botão Teams/Emparelhar para iniciar uma 
chamada através do seu softphone. 

Se a sua chamada não for automaticamente transferida 
para o auscultador:

 > pesquise esta função no manual de instruções do seu 
dispositivo conectado.

Aceitar/rejeitar/terminar uma chamada
Quando recebe uma chamada, ouve um toque e o LED pisca na cor azul.

3x
Softphone x

Aceitar/manter uma chamada em espera

Aceita uma chamada

2x Coloca uma chamada ativa em espera 
(pausa)

Se Smart Pause estiver ativada (ver página 23): 

 > Levante o auscultador da secretária e coloque-o. 
O sensor deteta movimento e a chamada recebida é atendida.

 > Baixe o auscultador.
A chamada é colocada em espera.

 > Volte a ligar o auscultador para retomar a chamada.
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Rejeitar/terminar uma chamada

1s Rejeita uma chamada

1s Termina uma chamada

Remarcação 

Deslizar e manter: Remarca o último 
número
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Utilizar o assistente de voz/Alexa/marcação por voz
O último dispositivo Bluetooth® ligado será utilizado para o assistente de voz ou marcação por voz.  
Para o Microsoft Cortana: consultar página 20. 

A antes de poder utilizar o Amazon Alexa como assistente de voz, tem de adicionar o auscultador à aplicação Amazon 
Alexa app – ver em baixo.

2s Ativa assistente de voz / Alexa / 
marcação por voz

Cancela assistente de voz / Alexa / 
marcação por voz

Conectar o auscultador ao Amazon Alexa

Amazon Alexa

Amazon 
Alexa

EPOS
 Connect 

 > Iniciar a aplicação EPOS Connect no seu dispositivo móvel.

 > Abra as configurações e ative o Amazon Alexa para o 
seu auscultador ADAPT 660.

 > Inicie a aplicação Amazon Alexa e selecione Adicionar 
Dispositivo.

 > Selecione ADAPT 660 na lista de dispositivo 
encontrados para conectar o auscultador ao Alexa.

Existem notificações no ecrã que o vão guiar 
através das configurações.
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Gerir várias chamadas

Softphone x

3x

Pode utilizar o auscultador com até dois dispositivos 
Bluetooth conectados.

Podem ser geridas duas chamadas em simultâneo.

Se receber uma chamada durante uma chamada ativa, 
será reproduzido um som retumbante.

Atender/rejeitar uma segunda chamada

Softphone x

Chamada ativa 2.ª chamada recebida

Aceita a chamada recebida e termina a chamada ativa 

2x Aceita a chamada recebida e  
coloca a chamada ativa em espera

1s Rejeita a chamada recebida e  
continua a chamada ativa

Alternar entre chamadas/terminar chamada ativa

Softphone x

Chamada ativa 2.ª chamada em espera

2x Alterna entre a chamada ativa e a chamada em espera

1s Termina a chamada ativa e ativa a chamada em espera
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Utilizar o auscultador e o dongle com Microsoft® Teams / 
Cortana

Para utilizar o Microsoft Teams e Cortana com o 
auscultador:

 > ligue o dongle à entrada USB do seu computador – 
ver página 8.
Se o Microsoft Teams já estiver em execução, o LED azul 
muda para roxo automaticamente.

Invocar o Microsoft® Teams e verificar notificações
 > Inicie o Microsoft Teams no seu computador.
O dongle liga-se ao Microsoft Teams e o LED azul muda 
para roxo. 

O LED pisca na cor roxa para indicar o seguinte:

• Notificação de adesão a reunião

• Notificação de voice mail

• Notificação de chamada perdida

Para verificar estas notificações no ecrã:

 > Volte a premir o botão do gancho. 

Ativar e utilizar Microsoft® Cortana

1s

Pode ativar e utilizar o Cortana – o assistente digital 
pessoal da Microsoft – com o auscultador.

 > Prima o botão Teams/Emparelhar.
O LED do dongle pisca na cor roxa durante a ativação 
do Cortana.

3x

3x

O LED acede-se com a cor roxa e o Cortana está pronto 
a ser utilizado. 

3x

3x
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Ouvir o áudio com o auscultador
Pode ouvir áudio através de um dispositivo ligado. As funções seguintes dependem do dispositivo ligado. 

 > Reproduza o conteúdo multimédia no seu dispositivo Bluetooth ligado.
O LED no dongle acende-se com a cor azul.

x

Reproduz o áudio

Coloca o áudio em pausa

Reproduz a faixa seguinte da lista de 
reprodução

Deslizar e manter: Avança rapidamente a faixa

Reproduz a faixa anterior da lista de 
reprodução

Deslizar e manter: Rebobina a faixa

Se receber e aceitar uma chamada, a reprodução multimédia é parada e recomeça depois da chamada 
(quando suportado pelo dispositivo ligado).

Se Smart Pause estiver ativada (ver página 23): 

 > Baixe o auscultador para pausar a reprodução multimédia.

 > Coloque o auscultador para retomar a reprodução multimédia.
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Funções adicionais

Carregar a bateria do auscultador

 > Ligue o cabo USB fornecido à entrada USB do auscultador e a uma entrada USB do computador.
A bateria está a ser carregada.  Os LED acendem-se consoante o estado da bateria do auscultador e desligam-se 
quando a bateria está totalmente carregada.

LED Estado da bateria

entre 81% e 100%

entre 61% e 80%

entre 41% e 60%

LED Estado da bateria

entre 21% e 40%

entre 2% e 20%

fraca: <2%

Para terminar o carregamento: 

 > Desligue o cabo USB do auscultador.

• Quando a bateria está sem carga, o auscultador desliga-se automaticamente.

• Desligue o auscultador para um carregamento mais rápido.
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Verificar a energia da bateria que resta

80%

A energia da bateria que resta é mostrada na aplicação 
EPOS Connect.

Alguns dispositivos móveis indicam o estado da bateria do 
auscultador.

Pode obter informações sobre a duração restante da bateria em qualquer altura, exceto quando está em chamada:

 > Toque e mantenha o dedo no ecrã tátil até ser anunciado um comando de voz.

?

4s

LED Duração restante da bateria

mais de 80%

mais de 60%

mais de 40%

mais de 20%

mais de 2%

Quando o nível de carga da bateria cai abaixo dos 2%, o LED pisca e o comando de voz 
“Recharge headset” (recarregar auscultador) é anunciado várias vezes.

Ativar/desativar a função de pausa Smart (Smart Pause)
O auscultador está equipado com um sensor de movimento que deteta quando o auscultador está a ser usado ou 
quando está em posição de descanso. Por padrão de fábrica, a Smart Pause está inativa.

Smart Pause

EPOS
 Connect 

Pode utilizar as seguintes funções:

 • A reprodução multimédia faz uma pausa quando retira o 
auscultador e continua quando o volta a colocar.

 • Uma chamada é aceite quando coloca o auscultador

 • Uma chamada é posta em espera quando retira o 
auscultador durante uma chamada e é retomada 
quando volta a colocá-lo.

 > Iniciar a aplicação EPOS Connect.

 > Ir para Definições.

 > Ativar ou desativar Smart Pause.
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Alterar o efeito sonoro
Pode usar estas configurações para melhorar a qualidade do seu áudio de acordo com seu género ou categoria.

Acoustic Modes
Club

Club

EPOS
 Connect 

Os efeitos sonoros são ativados automaticamente quando 
o auscultador e o dispositivo móvel são conectados via 
Bluetooth ou pelo cabo USB. 

Para alterar o efeito sonoro:

 > Iniciar a aplicação EPOS Connect.

 > Abrir Modos acústicos.

 > Deslizar para o seu modo – ver tabela abaixo.

 > Regresse ao ecrã inicial para guardar a configuração na 
aplicação e para o auscultador.

Modo Significado

Neutro definição neutra

Clube para uma sensação de sala mais intensa

Filme para entretenimento mais emocionante

Fala para maior inteligibilidade, por ex. podcasts ou audiobooks

Diretor

 > Toque em Ajustamento, para personalizar as definições:
 • Acréscimo:    aumenta determinadas gamas de frequência
 • Espacial:    simula altifalantes externos virtuais
 • Ressonância:  simula uma sala virtual
 • DLC:    controlo de nível dinâmico

Ativar/desativar Aperfeiçoamento de Chamada

Call 
Enhancement

EPOS
 Connect 

Esta função reproduz a voz da pessoa com quem está 
a falar tão naturalmente que tem a impressão de que a 
pessoa está na mesma sala e não do outro lado da linha.

 > Iniciar a aplicação EPOS Connect.

 > Ir para Definições.

 > Ativar ou desativar Aperfeiçoamento de Chamada

Ajustar o tom lateral

Sidetone

EPOS
 Connect 

O tom lateral é o feedback audível de sua própria voz 
durante uma chamada telefónica.

 > Iniciar a aplicação EPOS Connect.

 > Ir para Definições.

 > Passe o controlo deslizante para a força pretendida para 
o desejada para o tom lateral.

EPOS 
Connect

Também pode alterar estas definições através 
do EPOS Connect.
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Ativar/desativar comandos de voz, tons e mudança de  idioma
Pode alterar comandos de voz, tons e idioma através da aplicação EPOS Connect.

EPOS 
Connect

Também pode alterar estas definições através do EPOS Connect.

Ativar/desativar comandos de voz e tons

Tone & Voice 
prompts

O�

Tone only

Tone & Voice prompts

EPOS
 Connect 

 > Iniciar a aplicação EPOS Connect.

 > Ir para Definições.

 > Toque em Tom e Comandos de voz.

 > Toque em:
 • Off  

desativa tons e comandos de voz (poucas exceções, 
por ex., a bateria recarregável está vazia)

 • Apenas tom  
desativa comandos de voz

 • Tom e Comandos de voz  
ativa tons e comandos de voz

Alterar o idioma dos comandos de voz

Tone & Voice 
prompts

English
Language

EPOS
 Connect 

Por padrão de fábrica, os comandos de voz são ativados 
em inglês

 > Iniciar a aplicação EPOS Connect.

 > Ir para Definições.

 > Toque em Tom e Comandos de voz.

 > Toque em Idioma de comandos de voz e escolha o 
idioma correspondente a partir da lista. 

Religar/desligar Bluetooth através do dongle

3x

2x

Voltar a conectar o Bluetooth
 > Prima o botão do dongle.
O dongle pisca na cor azul e acende-se com uma cor 
azul esbatida.

Voltar a desconectar o Bluetooth
 > Prima duas vezes o botão do dongle.
O Bluetooth será desconectado. O LED pisca 3 vezes 
vermelho. 
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Se sair do alcance do Bluetooth
O alcance entre o auscultador e o dispositivo Bluetooth está dependente do dispositivo. O alcance de transmissão 
depende bastante das condições ambientais, como espessura e composição das paredes, etc. Numa linha de vista 
contínua, o alcance de transmissão da maioria dos dispositivos Bluetooth é, no máximo, 25 metros. 

~25 m

5 min

Se a qualidade do áudio piorar, por exemplo, durante uma 
chamada ou a chamada cair:

 > Volte a entrar no raio de alcance do dispositivo 
Bluetooth.

Se voltar a entrar no raio de alcance do Bluetooth num 
prazo de 5 minutos, a ligação é restabelecida.

Passados mais de 5 minutos restabeleça a ligação 
manualmente:

 > Ligue e desligue o auscultador novamente.

Guardar e transportar o auscultador

1 32

Para evitar iscos no auscultador: 

 > Dobre as almofadas do fone para dentro em direção ao auscultador. 

 > Guarde o auscultador no estojo quando não estiver em utilização ou durante o transporte. Mantenha-o num local limpo 
e seco.

Se não utilizar o auscultador por períodos de tempo prolongados:

 > Carregue a bateria recarregável incorporada a cada 3 meses durante cerca de 1 hora.
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Manter os produtos e atualizar o firmware

Limpar os produtos

ATENÇÃO
Os líquidos podem danificar a parte eletrónica dos 
produtos!

Os líquidos que penetrem na caixa do dispositivo podem 
causar um curto-circuito e danificar a parte eletrónica.

 > Mantenha todos os líquidos longe do produto.

 > Não use produtos de limpeza ou solventes.

 > Use apenas um pano seco para limpar o produto.

Substituir as almofadas
Por motivos de higiene, deve substituir as almofadas de vez em quando. Almofadas de substituição estão disponíveis 
junto do seu parceiro EPOS. 

1

L

2
click

click

 > Pegue por baixo do anel da almofada de ouvido, pelo 
lado de fora, e puxe-o para fora dos ganchos da concha 
da orelha. 

 > Coloque a nova almofada de ouvido nos ganchos 
superiores e inferiores e pressione em todos os cantos 
da concha da orelha para a prender com segurança.
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Atualizar o firmware dos produtos
Atualizar o firmware instalado:

 > Instale o software EPOS Connect grátis (ver página 11).

Atualizar o firmware do auscultador Atualizar o firmware do auscultador

1 1

USB-A

USB-C

 > Ligue o cabo USB ao auscultador e ao seu computador. 
Os LEDs acendem-se.

 > Ligue o dongle à porta USB do seu computador.
O LED acende-se.

2
xEPOS Connect

 > Inicie o EPOS Connect.
Se houver um novo firmware disponível, o software 
dar-lhe-á orientação ao longo do processo de 
atualização. 

Substituir/remover a bateria recarregável do auscultador
A bateria recarregável só pode ser substituída ou removida por um centro de assistência EPOS autorizado.

 > Contacte o seu centro de assistência EPOS se a bateria recarregável tiver de ser substituída.  
Para encontrar um parceiro de assistência EPOS no seu país, visite eposaudio.com.

Fora do período de garantia, as baterias recarregáveis podem ser substituídas ou removidas por qualquer centro de 
assistência qualificado.
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Se ocorrer um problema...

Problema Causa possível Solução Página

Não é possível ligar o 
auscultador

A bateria recarregável está vazia  > Recarregue a bateria do auscultador. 22

Não é possível ativar o 
Cancelamento Ativo de 
Ruído (ANC) 

A bateria recarregável está vazia  > Recarregue a bateria do auscultador. 22

Auscultador desligado  > Ligue o auscultador. 12

Sem sinal de áudio ou 
quedas de chamada

O auscultador não está 
emparelhado com um dispositivo 
Bluetooth

 > Emparelhe o auscultador. 8

O volume está ajustado a um nível 
muito baixo

 > Aumente o volume. 13

Auscultador desligado  > Ligue o auscultador. 12

Computador: auscultador não 
selecionado como dispositivo de 
áudio

 > Altere as definições de áudio do seu 
computador.

11

Não é possível ligar o 
auscultador através de 
Bluetooth

Auscultador não emparelhado  > Emparelhe o auscultador com um 
dispositivo Bluetooth (distância 
máxima de 20 cm ao emparelhar entre 
dispositivos).

8

 > Verifique se o seu dispositivo com 
Bluetooth suporta o perfil HF ou HS.

–

Bluetooth no auscultador desligado  > Ative o Bluetooth. 12

Bluetooth no dispositivo móvel 
desativado

 > Ative o Bluetooth. –

O dongle não está ligado  > Ligue o dongle à porta USB do seu 
computador.

8

O Microsoft Teams não 
funciona: o LED azul em 
vez de roxo

Dongle ou Microsoft Teams 
perturbado

 > Desligue e ligue o dongle novamente. –

 > Reinicie o Teams no seu dispositivo. –

Bipes em vez de 
comandos de voz

Comandos de voz desativados  > Ative os comandos de voz. 25

O auscultador não 
responde aos gestos do 
Smart Pause

O Smart Pause está desativado por 
padrão de fábrica

 > Ative o Smart Pause através da aplicação 
EPOS Connect.

23

O Smart Pause pode não ser 
compatível com o seu leitor de 
multimédia

 > Tente outro leitor de multimédia ou uma 
aplicação de streaming.

––

O auscultador ou dongle 
não reage ao premir de 
quaisquer botões

Problemas de software ou hardware  > Ligue e desligue o auscultador 
novamente.

12

 > Desligue e ligue o dongle novamente. 8

 > Limpe a lista de emparelhamento do 
auscultador.

30

 > Limpe a lista de emparelhamento do 
dongle.

30

Se ocorrer um problema que não esteja listado na lista acima ou se o problema não puder ser resolvido com as soluções 
propostas, contacte o seu parceiro local EPOS para obter assistência. 

Para encontrar um parceiro EPOS no seu país, pesquise em eposaudio.com.
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Limpar a lista de emparelhamento do auscultador (repor)

4s

1 2
3x

4s

 > Prima e mantenha premido o botão Teams/Emparelhar 
até as luzes dos LEDs darem uma luz branca, umas a 
seguir às outras.
O auscultador encontra-se em modo de 
emparelhamento.

 > Prima e mantenha premido o botão  Teams/Emparelhar 
até o LED piscar na cor vermelha 3 vezes.
A lista de emparelhamento está limpa. O auscultador 
pesquisa dispositivos Bluetooth com o qual se 
emparelhar — ver página 8.

Limpar a lista de emparelhamento do dongle (repor)

1
3s

2
2x

3x

 > Ligue o dongle à entrada USB do seu computador.

 > Prima e mantenha premido o botão até o LED piscar na 
cor azul e vermelha. 

 > Prima duas vezes o botão do dongle. 
O LED do auscultador pisca 3 vezes na cor roxa. A lista 
de emparelhamento está limpa. O dongle pesquisa 
dispositivos Bluetooth com o qual se emparelhar — 
ver página 8.

DSEA A/S
Kongebakken 9, DK-2765 Smørum, Denmark
eposaudio.com 

Publ. 12/22, A05
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