
Solutions pour le 
secteur de la santé 



En savoir plus : eposaudio.com/healthcare

Outils de communication 
numériques pour le 
secteur de la santé

Dans le monde numérique actuel, une qualité 
exceptionnelle des services de santé ne dépend 
pas uniquement du personnel du front office et 
des praticiens. Pour permettre aux professionnels 
de santé de fournir des soins et des services de 
haute qualité à l’ère numérique, des outils et des 
technologies de communication sécurisés et 
faciles à utiliser sont nécessaires afin d’assurer  
le bon déroulement des opérations et de protéger 
la vie privée des patients. 

D’un côté, les patients ont de plus en plus recours 
aux téléconsultations, appelées à devenir une 
pratique standard,de l’autre, les praticiens ont plus 
que jamais besoin d’outils et de technologies de 
conférence pour communiquer avec les patients 
et leurs pairs.

Dans le domaine de la télésanté, la sécurité est 
une priorité absolue. Si la distance géographique 
entre les médecins et les patients présente de 
nombreux avantages, elle accentue également  
le besoin de solutions de communication 
sécurisées qui protègent les données 
personnelles des patients.

Les gammes de solutions audio et vidéo IMPACT, 
ADAPT et EXPAND d’EPOS destinées aux 
professionnels de santé permettent à ces dernier  
de bénéficier d’appels clairs, de communications 
sécurisées et d’une collaboration fluide.
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Les solutions EPOS 
garantissent des 
communications sécurisées

Gestion sécurisée des appareils grâce aux solutions numériques EPOS

Les solutions numériques d’EPOS, fonctionnant sur des systèmes d’exploitation 
de clients légers (Thin Client OS), permettent aux secteurs soumis à des 
exigences très élevées en matière de sécurité, comme celui de la santé, d’utiliser 
des logiciels de gestion d’équipements sûrs, facilitant la tâche des départements 
informatiques pour la maintenance des appareils numériques EPOS dans 
l’ensemble de l’organisation.

 – De plus, la norme DECT protège les appels grâce à l’authentification  
et au chiffrage DECT hautement sécurisés. Elle offre ainsi un niveau de  
protection élevée contre les accès non autorisées et les conversations  
privées restent privées.

Appels sécurisés grâce à la technologie DECT

 – La norme DECT (de l’anglais Digital Enhanced Cordless Telecommunications), 
est principalement utilisée pour la transmission vocale sans fil dans les 
environnements de bureau. Elle offre en effet un son plus net et plus stable,  
et ne crée pas d’interférences avec les appareils WiFi à proximité.

En savoir plus : eposaudio.com/healthcare

DECT

Fréquence UE/Asie-Pacifique :    1,8 GHz
États-Unis/Canada :   1,9 GHz

Portée Environnement de bureau type :  55 m
Sans obstacle :   180 m 

Connectivité Téléphone fixe et/ou PC via câbles vers la station de base
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Logiciels de gestion des appareils EPOS

EPOS Manager
Optimisez les performances de votre entreprise et boostez celles de vos 
employés grâce à un outil gratuit, flexible et sécurisé qui gère vos appareils 
audio et analyse leur utilisation. En savoir plus : eposaudio.com/epos-manager

EPOS Connect
Installez les dernières mises à jour du firmware et personnalisez les réglages  
de vos appareils audio EPOS pour garantir un fonctionnement fluide et une 
productivité maximale. EPOS Connect est compatible avec Windows et les 
systèmes VDI/clients légers.  Plus d’infos : eposaudio.com/epos-connect



Principaux besoins

Protection de la vie privée et des données personnelles des patients

Communication claire dans les environnements de bureau bruyants

Facilité d’utilisation et flexibilité des appareils audio pour une 
productivité accrue

Confort de port prolongé

Solutions EPOS 

pour le personnel 
administratif et  
du front office

Les micros antibruit et la technologie EPOS Voice™ assurent des 
communications claires dans les environnements de bureau bruyants, 
tandis que les fonctions de sécurité (appairage protégé anti-intrusions, 
chiffrement DECT, certification DECT Security, par exemple) garantissent 
la protection des données personnelles pendant les appels. 

Avec les coussinets souples, qui peuvent être remplacés, et la 
technologie EPOS ActiveGard™, les professionnels de santé qui 
passent de longues heures au téléphone bénéficient d’un confort  
de port assuré tout au long de la journée et d’une protection contre  
les chocs acoustiques. La multiconnectivité avec les appareils  
mobiles et les PC/softphones, alliée aux unités de contrôle en ligne, 
facilite la gestion des appels et augmente la productivité.

Idéales pour le personnel administratif et du front office,  
les séries IMPACT 5000, IMPACT D, IMPACT 700, IMPACT 600  
et IMPACT 200 offrent aux professionnels de santé des 
performances et des appels de qualité supérieure.

Caractéristiques spécifiques en fonction de la série de produits et de la variante
En savoir plus : eposaudio.com/healthcare-administration

Technologie EPOS Voice™ 
La technologie EPOS Voice™ améliore l’intelligibilité vocale. Elle améliore la 
qualité des communications en créant une sorte de lentille acoustique qui  
isole votre voix. Le patient et le professionnel de santé ne manquent ainsi  
aucune information importante. Les perturbations liées aux bruits de fond sont 
supprimées, pour une reproduction plus claire et plus naturelle de la voix humaine.
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Avec la certification de sécurité DECT et l’appairage 
protégé, les séries IMPACT 5000 et IMPACT D offrent 
un degré de protection optimal des données 
personnelles des patients. Simultanément, elles intègrent 
une technologie de détection vocale exclusive, qui 
garantit la clarté des communications avec les patients.

Profitez de visioconférences en toute simplicité avec 
EXPAND Vision 1. Cette webcam compacte et portable 
offre une qualité vidéo ultra-haute définition et une 
captation vocale exceptionnelle. La caméra 4K est 
optimisée pour produire la meilleure image possible  
dans toutes les conditions de luminosité. Elle s’installe  
en un rien de temps grâce au clip de fixation intégré,  
conçu pour s’adapter sur n’importe quel écran.

Solutions EPOS 

pour les praticiens

Caractéristiques spécifiques en fonction de la série de produits et de la variante
En savoir plus : eposaudio.com/healthcare-clinicians

Conçues spécialement pour les cliniciens, les séries de 
solutions audiovisuelles IMPACT°5000, IMPACT°D et 
EXPAND, comprenant des casques, des speakerphones 
et des solutions de visioconférence, offrent aux 
professionnels la possibilité de profiter d’appels clairs, de 
communications sécurisées et d’une collaboration fluide.

Principaux besoins

Protection de la vie privée et des données personnelles des patients

Qualité sonore supérieure pour des appels clairs lors  
des consultations virtuelles avec les patients.

Facilité d’utilisation et connectivité flexible
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Caractéristiques spécifiques en fonction de la série de produits et de la variante
En savoir plus : eposaudio.com/enterprise/headsets/ 
audio-solutions-for-healthcare/video-conferencing-solutions-for-healthcare

Solutions EPOS 

pour les conférences 
et le travail collaboratif

Principaux besoins

Son clair pour des consultations et 
des collaborations optimales

Solutions simples et faciles à utiliser

Communications sécurisées

La technologie numérique est devenue une 
composante essentielle des services de santé.  
Elle favorise des opérations bureautiques fluides 
et des consultations virtuelles de haute qualité.  
Il est crucial de disposer des bons outils de 
communication. EPOS propose une gamme de 
solutions audiovisuelles, comprenant des casques, 
des speakerphones et des solutions de 
visioconférence, offrant ainsi aux professionnels 
des appels clairs, des communications sécurisées 
et une collaboration fluide.

Pensées pour les professionnels de santé, les 
solutions de visioconférence d’EPOS offrent une 
technologie numérique sécurisée et conviviale 
contribuant à l’excellence des services de santé.
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*Disponible en versions binaurales et monaurales.** Tour de nuque proposé comme accessoire *** Modèles HS 3-en-1 disponibles

Série IMPACT 5000 Série IMPACT 5000 Série IMPACT D 

Variante recommandée IMPACT SDW 5066 IMPACT SDW 5061 IMPACT D 30 USB ML

Prix de vente conseillé 429.– € / 439.– $ 329.– € / 339.– $ 269.– € / 299.– $

Solution recommandée pour Personnel du front 
office et praticiens

Personnel du front 
office et praticiens

Personnel du front 
office et praticiens

Binaural * * *

Styles de port : Serre-tête, contour 
d’oreille ou tour de nuque *** *** **

Perche micro flexible

Station de base

Busy light

Unité intégrée de contrôle  
des appels

Mode dictée

Coussinets antibruit

Coussinets pouvant être remplacés

Optimisé UC

Garantie de 2 ans

Garantie de 3 ans

Série IMPACT 700 IMPACT 600 Série IMPACT 200 Série ADAPT 100

IMPACT 760 IMPACT SC 660 ANC USB IMPACT SC 260 USB MS II ADAPT 160 ANC USB

€ 159/$ 169 249.– € / 249.– $ 135.– € / 135.– $ 139 €/159 $

Personnel du front office Personnel du front office Personnel du front office Praticiens

* * *

Synthèse des 
produits
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* Variantes proposées avec connectivité simple ou double ** Activation via logiciels EPOS Connect et EPOS Manager 

*** USB-C et USB-A (avec adaptateur USB inclus)

Variante recommandée IMPACT SDW 5066 IMPACT SDW 5061 IMPACT D 30 USB ML

Solution recommandée pour Personnel du front  
office et praticiens

Personnel du front 
office et praticiens

Personnel du front 
office et praticiens

Micro(s) antibruit

Annulation active du bruit (ANC)

Technologie de détection  
vocale exclusive

Technologie EPOS Voice™

Protection contre les  
intrusions d’appairage

Certifié DECT Security

Connectivité sans fil DECT

Connectivité sans fil Bluetooth

Connectivité filaire (USB ou  
jack 3,5 mm selon modèle)

Connectivité unique  
(bureau)

Connectivité unique  
(PC/softphone) *

Double connectivité  
(mobile et PC/softphone) *

Triple connectivité  
(ordinateur, bureau et mobile)

Remplacement de la batterie  
(par le service technique)

Technologie EPOS ActiveGard™

Limiteur de bruit UE/US  
(selon directive applicable) **

IMPACT 760 IMPACT SC 660 ANC USB IMPACT SC 260 USB MS II ADAPT 160 ANC USB

Personnel du front office Personnel du front office Personnel du front office Praticiens

***
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EPOS Group A/S 
Industriparken 27  

2750 Ballerup, Danemark
eposaudio.com

THE POWER OF AUDIO


