
针对医疗保健
的解决方案 



浏览 eposaudio.com/healthcare，了解更多信息

针对医疗保健的
数字通信工具

在当今的数字世界中，卓越的医疗服务不仅仅依赖于
前台员工和临床医生。对于在数字时代提供高质量护
理和服务的医护专业人员来说，安全、易用的通信工
具和技术是保持办公室平稳运行并保护患者隐私的
必要条件。 

患者日益期待虚拟会诊成为标准手段，临床医生比以
往任何时候更依赖远程会议和协作，他们需要合适的
工具和技术来与病人和同事联系。

就远程医疗而言，安全是重中之重。虽然医生和病人
不受地理位置限制带来了许多好处，但也增加了对保
护患者个人数据的安全通信解决方案的需求。

EPOS IMPACT、ADAPT 和 EXPAND 系列音频和视
频解决方案可为医护人员提供清晰的通话、安全的通
信和无缝的协作。
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EPOS 解决方案
可确保安全通信

EPOS 数字解决方案可提供安全的设备管理

EPOS 数字解决方案适用于瘦客户机操作系统 (OS)，可让医疗保健等高安全性行业
使用安全的设备管理软件，帮助 IT 部门维护整个企业的 EPOS 数字设备。

 – 此外，DECT 通过高度安全的 DECT 身份验证和加密来保护语音通话，提供高水平
的安全性，防止未经授权的访问，这意味着私人对话将保持私密。

使用 DECT 技术实现安全通话

 – DECT 或“数字增强无线电信”主要用于办公环境中的无线语音传输，因为它提供
更清晰、更稳定的声音，且不会干扰附近的 WiFi 设备。

浏览eposaudio.com/healthcare，了解更多信息

DECT

频率 欧盟/亚太地区：  1.8 GHz
美国/加拿大：   1.9 GHz

范围 典型办公环境：  55 米
视线：    180 米 

连接 座机和/或 PC 端通过底部线缆连接到基座
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EPOS 设备管理软件

EPOS Manager
使用免费、灵活和安全的工具来管理音频设备并分析其使用情况， 
从而优化您的业务并提高员工绩效。 
浏览 eposaudio.com/epos-Manager，了解更多

EPOS Connect
及时进行固件更新，并对您的 EPOS 音频设备进行个性化设置， 
确保流畅的操作和高效的生产率。EPOS Connect 可与 Windows、 
Mac 和 VDI/瘦客户端一起使用。
如需了解更多信息，请访问 eposaudio.com/epos-connect



关键需求

保护患者隐私和个人数据

在嘈杂的办公环境中清晰沟通

音频设备易于使用且灵活， 
可提高生产效率

长时间佩戴不失舒适感

针对前台和行政人员的 

EPOS  
解决方案

降噪麦克风和 EPOS Voice™ 技术可在嘈杂的办公室中提供清晰
的通信，而配对入侵防护、 DECT 加密和 DECT 安全认证等安全
功能可确保在通话过程中保护私人数据。

对于长时间通话的医疗专业人士而言，柔软的可更换耳垫和 
EPOS ActiveGard™ 技术可提供全天候的佩戴舒适度，并防止 
声音冲击。与移动设备和 PC/ 软电话的多设备连接以及内置线
控单元可轻松处理呼叫并提高生产效率。

IMPACT 5000 系列、IMPACT D 系列、IMPACT 700 系列、 
IMPACT 600 系列、IMPACT 200 系列是前台员工和行政专业
人员的理想选择，可为医疗保健专业人员提供卓越的通话性能。

具体功能取决于产品系列和机型
浏览 eposaudio.com/healthcare-administration，了解更多信息

EPOS Voice™ 技术 
EPOS Voice™ 技术通过创建声学透镜来专注于您的语音，从而提高语音清晰度， 
实现更出色的通话效果。这可消除周围噪音干扰，确保更清晰、更自然地再现人声，
从而确保患者和医疗专业人员不会错过任何重要细节。
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IMPACT 5000 系列和 IMPACT D 系列具有 DECT 安全
认证和保护配对功能，可为私人患者数据提供顶级保护， 
同时还配备了自身语音检测技术，可确保医生与患者的清
晰通信。

使用 EXPAND Vision 1 体验轻松的视频会议。紧凑的便
携式 USB 网络摄像头具备超高清视频和出色的语音拾取
性能。该 4K 摄像头经过优化，可在任何光线条件下生成
理想的画面。使用内置的安装夹，可以快速安装，适合任
何屏幕。

针对临床医生的 

EPOS 解决方案

具体功能取决于产品系列和机型浏览 eposaudio.com/healthcare-clinicians，了解更多信息

IMPACT 5000 系列、IMPACT D 系列和 EXPAND 系列
视听解决方案（包括耳机、全向麦克风和视频会议解决方
案）可为专业人士提供清晰的通话、安全的通信和无缝的
团队合作，是临床医生的理想选择。

关键需求

保护患者隐私和个人数据

在虚拟患者咨询中提供卓越的视频和声音清晰度

操作简便和灵活连接

针对医疗保健的 EPOS 解决方案9



具体功能取决于产品系列和机型浏览 eposaudio.com/enterprise/headsets/ 
audio-solutions-for-healthcare/video-conferencing-solutions-for-healthcare，了解更多信息

针对会议和协作的 

EPOS  
解决方案

关键需求

清晰的音频和视频， 
实现出色的咨询和协作

简单易用的解决方案

安全通信

数字技术已成为医疗服务的重要组成部分，可实现顺畅
的办公室运营和高质量的虚拟咨询。现在，正确的通信
工具比以往任何时候都更加重要。EPOS 提供一系列视
听解决方案（包括耳机、全向麦克风和视频会议解决方
案），为专业人士提供清晰的通话、安全的通信和无缝
的团队合作。

EPOS 会议解决方案提供安全、用户友好的数字技术，
为提供卓越的医疗保健服务奠定了基础，是医疗保健专
业人员的理想选择。
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* 提供双耳和单耳机型  ** 可选配颈带 *** 提供三合一机型

IMPACT 5000 系列产品 IMPACT 5000 系列产品 IMPACT D 系列

推荐机型 IMPACT SDW 5066 IMPACT SDW 5061 IMPACT D 30 USB ML

建议零售价： 429欧元/439美元 329欧元/339美元 269欧元/299美元

针对以下人员的推荐解决方案 前台员工和临床医生 前台员工和临床医生 前台员工 临床医生

双耳 * * *

佩戴方式：头带式、耳挂式或颈带式 *** *** **

灵活的麦克风杆

底座

忙碌指示灯

内置呼叫控制

听写模式

降噪耳垫

可更换耳垫

针对统一通信优化

2 年质保

3 年质保

IMPACT 700 系列 IMPACT 600 系列 IMPACT 200 系列 ADAPT 100 系列

IMPACT 760 IMPACT SC 660 ANC USB IMPACT SC 260 USB MS II ADAPT 160 ANC USB

159欧元/169美元 249欧元/249美元 135欧元/135美元 139欧元/159美元

前台员工 前台员工 前台员工 临床医生

* * *

产品概述
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* 提供单连接和双连接机型 ** 通过 EPOS Connent 和 EPOS Manager 激活
***USB-C 和 USB-A（含 USB 适配器）

推荐机型 IMPACT SDW 5066 IMPACT SDW 5061 IMPACT D 30 USB ML

针对以下人员的推荐解决方案 前台员工和临床医生 前台员工和临床医生 前台员工 临床医生

降噪麦克风

主动降噪

自身语音检测技术

EPOS Voice™ 技术

配对入侵防护

DECT 安全认证

DECT 无线连接

蓝牙无线连接

有线连接（USB或 3.5 毫米接口， 
具体取决于机型）

单一连接 
（座机）

单一连接 
（PC/软电话） *

双连接 
（手机和PC/软电话） *

三重连接 
（电脑、座机和手机）

更换电池 
（可由服务人员更换）

EPOS ActiveGard™ 技术

欧盟/澳大利亚限制器 **

IMPACT 760 IMPACT SC 660 ANC USB IMPACT SC 260 USB MS II ADAPT 160 ANC USB

前台员工 前台员工 前台员工 临床医生

***
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